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Sintesi situazione turismo nel mondo: viaggi/comparti 

Australia Canada USA 
QATAR Airways è rimasta la più grande 
compagnia aerea che opera voli 
internazionali in Australia ad agosto.  
Tuttavia, il trasporto complessivo 
rappresenta una piccola frazione delle 
cifre per il periodo corrispondente nel 
2019, con solo 71.998 passeggeri 
internazionali trasportati, in calo del 
98%.  
Secondo Expedia Group, quando si tratta 
di preferenze sull'alloggio, quasi tre 
quarti dei viaggiatori australiani 
preferiscono un'interazione minima con 
il personale dell'hotel al momento del 
check-in. Il 2020 ha anche visto 
l'accelerazione della digitalizzazione, 
metà dei consumatori si aspetta di 
acquistare online più frequentemente 
dopo la pandemia, con il 71% degli 
australiani che ritiene il passaggio ai 
pagamenti contactless destinato a 
durare. Generazione Z e Millennials sono 
stati identificati come i più propensi a 
prenotare per primi, con 2 su 3 (67%) che 
intendono viaggiare entro i primi 6 mesi 
e il 43% che intende fare un viaggio entro 
i primi 3 mesi.  

Restano in vigore i moniti del governo 
canadese per gli spostamenti non-
essenziali dei cittadini verso tutte le 
destinazioni internazionali. Di ritorno da 
un viaggio ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ obbligo di 
quarantena o autoisolamento anche in 
assenza di sintomi.  
[ΩLǘŀƭƛŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǘǊŀ ƭŜ ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴƛ ǇƛǴ 
desiderate dai canadesi secondo uno 
studio di Travelzoo: ƭŜ ƻŦŦŜǊǘŜ ǎǳƭƭΩLǘŀƭƛŀ 
sono tra le più ricercate e ƭΩLǘŀƭƛŀ ŝ ƭŀ 
prima meta che si intende visitare 
quando sarà possibile viaggiare di nuovo. 
Alliance Global Assistance annuncia un 
pacchetto di assistenza e assicurazione 
contro il COVID-19. 
Secondo Holiday Outlook di PwC Canada, 
i canadesi prevedono di ridurre 
significativamente le spese di viaggio 
durante le prossime festività natalizie.  
Emergono e si consolidano nuove 
tendenze, ŎƻƳŜ ƭΩŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ 
ŘŜƭƭΩŀǎǎƛŎǳǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾƛŀƎƎƛƻ ƻ ƭΩŀǳƳŜƴǘƻ 
del flusso turistico interno a livelli mai 
sperimentati in passato dai vari operatori 
ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ. Ulteriore nuova 
tendenza è quella di tour di gruppo 
privati, un'opzione ideale per famiglie e 
amici. 

Lo stato della California rimane tra quelli 
con il più alto numero di casi COVID.  
Nello stato di New York si è registrato 
ƴŜƎƭƛ ǳƭǘƛƳƛ ƎƛƻǊƴƛ ǳƴΩƛƳǇŜƴƴŀǘŀ Řƛ Ŏŀǎƛ 
che ha portato alla decisione del Sindaco 
e Governatore di chiudere le scuole. 
I governatori continuano ad incoraggiare, 
il lavoro da remoto. Molte aziende USA 
hanno esteso la modalità di telelavoro 
fino al 31 dicembre. 
Lo Stato di NY continua ad imporre la 
quarantena obbligatoria a chi arriva da 
almeno 34 stati ritenuti ad alto 
potenziale di contagio. 
 
 

Argentina  Belgio Francia 
È in vigore la legge di Sostenimento e 
wƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ tǊƻŘǳǘǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ǘǘƛǾƛǘŁ 
TuristicaΦ [ΩƛƴǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǉǳŜƭƭŀ Řƛ ŘŀǊŜ 
una spinta al settore con incentivi fino al 
31 dicembre.  
tŜǊ ƭΩimposta del 35% sugli acquisti di 
ōŜƴƛ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ όǘǊŀ Ŏǳƛ ƛƭ 
turismo), ƴƻƴŎƘŞ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ Ǿŀƭǳǘŀ 
straniera, ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ ǇǳƼ 
costare quasi un 65% in più. 
La Federazione Argentina di Associazioni 
di Imprese di Viaggi e Turismo ha 
organizzato una protesta collettiva 
contro la misura. 
Molti nel settore, sostengono, invece, 
che gli introiti per questa nuova imposta 
andranno a favorire il turismo. 
LΩŀǊƎŜƴǘƛƴƻ ŎƘŜ Ƙŀ ŀƴŎƻǊŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ 
economica per viaggiare lo farà 
comunque. 
Le compagnie aeree adeguano le nuove 
ǘŀǊƛŦŦŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƴǳƻǾŀ 
imposta. I voli da e peǊ ƭΩ!ǊƎŜƴǘƛƴŀ di 
Alitalia sono posticipati al 19 dicembre 
con 2 frequenze settimanali, fino al 31 
marzo 2021. 

L ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ ŀŜǊŜƛ ŘƛǊŜǘǘƛ Ŏƻƴ ƭΩLǘŀƭƛŀ 
sono ancora garantiti da Ryanair, Alitalia 
e Brussels Airlines, ma si registrano 
diversi i disagi.  
Continua anche a essere aggiornato il 
άǎŜƳŀŦƻǊƻέ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ Ministero degli 
Esteri con le indicazioni sui viaggi 
ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻΥ 
Zona Rossa: viaggi fortemente 
sconsigliati dalle autorità belghe. Chi 
torna da una Zona Rossa deve sottoporsi 
a tampone obbligatorio in Belgio.  
Zona Arancione: le autorità belghe 
raccomandano una maggiore attenzione 
per viaggi in queste zone. 
Liguria, Umbria e Campania e le province 
Autonome di Trento e Bolzano sono Zona 
Rossa. Lƭ ǊŜǎǘƻ ŘŜƭƭΩLǘŀƭƛŀ ǊƛƳŀƴŜ Ȋƻƴŀ 
arancione. 
Al momento sono Zona Verde Istria e Las 
Palmas. 
 

IFTM Top Resa e ILTM Cannes sono stati 
cancellati. 
Atout France stima a -50 -60 miliardi di 
euro la perdita sui guadagni turistici 
ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ.  
La tendenza delle vacanze in Francia 
dovrebbe continuare nel 2021. Per VVF, il 
79% dei vacanzieri prevede di restare in 
Francia anche il prossimo anno, mentre il 
21% dichiara di voler partire verso 
ƭΩŜǎǘŜǊƻ όŘƛ Ŏǳƛ мр҈ ƛƴ 9ǳǊopa). Il mare 
resta la meta preferita e i camping gli 
alloggi prescelti. Gli alberghi subiscono 
un calo e solo il 6% dei francesi desidera 
tornarci nel 2021.La voglia di evasione 
persiste: il 28% progetta di partire nel 
week-end e per le vacanze scolastiche, il 
25% per Natale e il 26% per febbraio. 
Per Interface Tourisme, la ripresa del 
turismo comincerà con mete a medio 
raggio. [Ω9ǳǊƻǇŀ ǊƛƳŀƴŜ privilegiata 
(85,58%) nelle intenzioni di viaggio. Tra i 
paesi più richiesti, ƭΩLǘŀƭƛŀ (75%) è terza 
dopo Grecia (83%) e Portogallo (81%). 
Volotea annuncia la linea Paris Beauvais-
Genova dal 20 dicembre 2020. 



Situazione Covid-19 nel mondo 
 Focus turismo 

4 
 

 

Situazione turismo nel mondo: viaggi/comparti  

Repubblica Ceca Austria Svizzera 
I provvedimenti presi per limitare i contatti 
interpersonali saranno validi a partire dal 
22 ottobre fino al 3 novembre.  
La presenza del pubblico nei ristoranti è 
vietata, ad eccezione di mense e nelle 
strutture ricettive - solo per ospiti 
alloggiati. È consentita solo la modalità 
ŘΩŀǎǇƻǊǘƻ Řŀƭƭŀ ŦƛƴŜǎǘǊa.  
Gli hotel sono chiusi per scopi ricreativi, le 
attività alberghiere restano aperte solo per 
chi soggiorna per motivi di lavoro. 
Sono consentite le passeggiate nella natura 
e i tragitti per recarsi alle seconde case 
fuori dai centri abitati per un gruppo 
formato al massimo da 2 persone, ad 
eccezione per i membri conviventi nella 
medesima unità abitativa.  
Tutti gli eventi culturali sono sospesi. 
Chiusi i teatri, cinema e altri spazi.  
Sospese le attività sportive sia 
professionali che amatoriali.  

LΩaeroporto di Vienna ha dichiarato che 
a breve sarà disponibile per tutti i 
passeggeri un test rapido, con risultato 
entro 15 minuti. Voleranno solo i 
passeggeri risultati negativi, per i positivi 
sarà predisposto un ulteriore test. 
A seguito del dibattito legato alla 
effettiva realizzazione dei mercatini di 
Natale, il Governo ne ha confermato la 
stessa, riservandosi di regolamentarne 
ƭΩŀŎŎŜǎǎƻΣ ƛƳǇƻƴŜƴŘƻ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀǘǘŜ ŀ 
garantire il distanziamento. 
[ΩEnte turismo di Vienna rende noto che 
a luglio i pernottamenti nella capitale 
austriaca sono calati del 73,3%, rispetto 
ƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ.  
Le classiche regioni turistiche austriache 
hanno invece registrato un dato 
positivo. 
Austrian Holiday riferisce che le 3 mete 
ŘŜƭƭΩŜǎǘŀǘŜ, Catania, Cagliari ed Olbia, 
sono risultate soddisfacenti per numero 
di passeggeri: occupazione dei posti 
disponibili sui velivoli intorno al 70%. 

Cresce la lista dei paesi al rientro dai quali 
sono richiesti 14gg. di quarantena. Sono 
51, fra cui Spagna, Croazia e Malta, le 
tipiche destinazioni turistiche molto 
amate dagli svizzeri. Francia e Austria 
sono inserite nella lista dei Paesi ad 
elevato rischio di contagio. Dal 14 
settembre chi si reca in Svizzera da Parigi, 
Costa Azzurra e da altre 7 regioni 
francesi, deve osservare una quarantena 
di 10gg. Per chi rientra dalla regione di 
±ƛŜƴƴŀ Ŝ ŘŀƭƭŜ LǎƻƭŜ /ŀƴŀǊƛŜ ǾƛƎŜ ƭΩƻōōƭƛƎƻ 
di quarantena. 
Dalla lista sono, invece, escluse le regioni 
di confine degli Stati vicini, per tener 
conto anche della situazione dei 
lavoratori frontalieri in Svizzera.  
Tutti ripristinati  collegamenti aerei con le 
destinazioni italiane, sia da Ginevra che 
da Zurigo. Rimangono invariati quelli 
ferroviari Eurocity dirett i con Milano. 
Nessun collegamento in programma con 
Venezia. 
Per FSV, il turismo rischia di perdere 3.000 
impieghi e 2,9 miliardi di franchi. 

Germania  Russia Penisola Scandinava 
Il fatturato delle agenzie di viaggio di 
settembre mostra ancora la drammaticità 
della situazione dei mesi scorsi: -84,2% 
rispetto a settembre 2019 e vendita di 
biglietti aerei con i cali maggiori. 
Solo il 5% dei tedeschi ha pianificato un 
ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜro per le vacanze in autunno 
ƳŜƴǘǊŜ ƛƭ т҈ ƭΩƘŀ ǎǘƻǊƴŀǘƻΦ  
Il 9% trascorrerà le ferie autunnali in 
Germania e un 2% ha cancellato un viaggio 
nazionale giá previsto.  
Ben 2/3 degli intervistati rinuncia 
ǉǳŜǎǘΩŀƴƴƻ ŀ Ǉartire durante le vacanze 
autunnali. Soprattutto il gruppo over 55 
non ǊƛǎŎƘƛŀ ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ. I giovani 
tra i 18 e 24 anni sono più audaci, con il 10% 
che farà ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻΣ contro la 
media del 5%. 
Continua il periodo nero per i viaggi di 
lavoro: solo il 18% delle aziende li consente 
senza restrizioni, contro il 29% di un mese 
fa. Il 77% delle aziende restringe anche le 
trasferte nazionali a seconda del quadro 
epidemiologico della destinazione. 
Lufthansa ha tagliato notevolmente il 
piano voli con ca il 30% delle capacità 
ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƻǊƛƎƛƴŀǊƛŀ (50% dei voli 
autunno e inverno). 

Sempre più aeroporti russi stanno 
riaprendo per i voli internazionali. Dal 4 
novembre voli per Cuba e Giappone.  
LΩelenco dei paesi i cui cittadini potranno 
viaggiare in Russia con un visto 
elettronico dal 1° gennaio 2021, 
comprŜƴŘŜ ну ǇŀŜǎƛ ŘŜƭƭΩ¦9, tra cui 
ƭΩLǘŀƭƛŀ. Un singolo ingresso per un 
soggiorno in Russia che non deve 
superare 16gg. sia per affari che per 
turismo. 
Secondo Amadeus, i russi sono ancora 
entusiasti dei viaggi internazionali, con il 
71% degli intervistati che desidera 
viaggiare all'estero, il 69% in un altro 
continente e solo il 35% in Russia.  
Le mete più richieste per Capodanno e 
festività natalizie sono Krasnodar (il Sud 
della Russia) e la Turchia 
Aeroflot: 2 voli a settimana Mosca - 
Roma, Milano. 
S7: voli per Verona dal 24 ottobre 
WizzAir annuncia nuovo programma di 
voli da San Pietroburgo all'Italia: dal 14 
dicembre 2020 verso Bergamo, Venezia, 
Bologna e Torino e dal 30 marzo 2021 a 
Catania. 
 

Svezia 
I viaggi sono consentiti praticamente in 
ǘǳǘǘŀ ƭΩŀǊŜŀ UE ƛƴŎƭǳǎŀ ƭΩLǘŀƭƛŀ, con qualche 
singola eccezione. 
Danimarca 
[ΩLǘŀƭƛŀ ǊƛƳŀƴŜ ŘŜǎǘƛƴazione che non 
richiede quarantena al rientro in patria. 
Norvegia 
Dal 19 settembre, sconsigliati in generale 
i viaggi per gran parte ŘŜƭƭΩ9ǳǊƻǇŀ.  
Obbligo quarantena di 10gg. al rientro 
όƛƴŎƭǳǎŀ ƭΩLǘŀƭƛŀύΦ 
Finlandia 
Dal 19 settembre, lΩLtalia fa parte dei 
Paesi sconsigliati per viaggi non 
indispensabili, con raccomandata 
quarantena volontaria di 14gg. al rientro 
Finnair riduce il numero di voli su tutte le 
destinazioni ad ottobre. 
Islanda 
I ǾƛŀƎƎƛ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ comportano una 
quarantena di 14gg. al rientro, in 
alternativa doppi test Covid-19 seguiti da 
5gg. di quarantena. 

D 
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Situazione turismo nel mondo: viaggi/comparti  

Spagna Regno Unito  
Il Consiglio di Amministrazione del Tavolo del Turismo ha 
presentato al Governo una strategia per la sopravvivenza 
e la riattivazione del settore turistico che si articola in 
cinque pacchetti. 
Uno studio con 10.000 viaggiatori, su incarico di eDreams 
Odigeo, dimostra che, prima di prenotare un viaggio 
all'estero, oltre il 61% dei viaggiatori avrebbe bisogno di 
una garanzia di rimborso del biglietto aereo e dell'alloggio 
se il viaggio venisse annullato a causa della Covid-19. 
Secondo Braintrust per l'ultimo trimestre del 2020, il 42% 
degli spagnoli esita a viaggiare per la ripresa del Covid. Il 
budget calerà da 900 a 780 euro a causa dei cambiamenti 
di destinazione e della durata del viaggio.  
Le persone tra i 18 e i 30 anni (33%) o tra i 40 e i 55 (32%) 
sono quelle più disposte a viaggiare. Il 14% sceglierà 
l'Europa e solo il 4% prevede di viaggiare al di fuori del 
continente. L'82% degli spagnoli preferisce rimanere sul 
territorio nazionale. 
Secondo Aervio, il 53% delle imprese ha già ripreso i viaggi 
d'affari. Il 63% sostiene che viaggerà solo a livello 
nazionale e l'11% si recherà nell'UE. Iberia avvia una 
campagna per il recupero dei viaggiatori d'affari con 
condizioni più flessibili, rilancio dei servizi premium e 
misure di sicurezza per rafforzare la fiducia dei clienti. 
Il 58% delle aziende partecipanti all'indagine di Gebta, 
prevede di ridurre il numero di viaggi nel 2021 solo se 
dovuto al Covid o per motivi di bilancio (26%). Il 16,5% non 
intende attuare alcuna riduzione e per il 63% dei 
viaggiatori d'affari tutti i viaggi che si realizzano sono 
necessari. 
Il fatturato  delle AdV è pari al 6% del dato raggiunto un 
anno fa. 

L'Italia non è più nella lista delle nazioni esenti dalla 
quarantena. CƘƛǳƴǉǳŜ ŀǊǊƛǾƛ ƛƴ ¦Y ŘŀƭƭΩLǘŀƭƛŀ ŘƻǾǊŁ ƛsolarsi 
per 14 giorni e non è possibile effettuare un tampone, 
ŘƛƳƻǎǘǊŀƴŘƻ ƭΩŜǎƛǘƻ ƴŜƎŀǘƛǾƻΣ ǇŜǊ ŜǎŜƴǘŀǊǎƛ Řŀƭƭŀ 
quarantena obbligatoria.  
Eccezioni per alcuni tipi di lavoratori e per cure mediche. 
[ΩŀŜǊƻǇƻǊǘƻ Řƛ Heathrow ha introdotto dei tamponi rapidi, 
detti LAMP, a pagamento per coloro che viaggiano verso 
ƭΩLǘŀƭƛŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƳǇŜǊŀǊŜ ŀƭƭΩƻōōƭƛƎƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ŘŀƭƭΩǳƭǘƛƳƻ 
DPCM.  
Al momento questi tamponi sono in attesa di essere 
giudicati validi dal Governo Italiano, in quanto non sono tra 
quelli ammessi e nominati nel DPCM 
Tutte le cƻƳǇŀƎƴƛŜ ǎǘŀƴƴƻ ǾƻƭŀƴŘƻ ǾŜǊǎƻ ƭΩLǘŀlia ma con 
meno frequenza. 
 

Giappone Cina 
 άGo To Travelέ è una politica economica del governo 
giapponese che si rivolge ai residenti con l'obiettivo di 
stimolare la domanda interna di turismo. 
Dal 1°ottobre sono coperti dalle sovvenzioni statali anche 
i viaggi all'interno di Tokyo e quelli dei suoi residenti, 
esclusi dal programma in precedenza fino al 30 settembre. 
La domanda di utenti e viaggi è aumentata in modo 
significativo. 
Anche in Giappone la notizia dell'aumento dei contagi in 
Europa è stata riportata in TV, su giornali, ecc. La grave 
situazione in Francia e Gran Bretagna è la notizia 
principale, ma viene segnalata anche l'Italia seppur in un 
modo discreto.  
SNS e molti media ritengono che tanti giapponesi abbiano 
un forte desiderio di viaggiare all'estero: gli articoli 
relativi ai viaggi internazionali sono letti 
appassionatamente. 
Il volo diretto di Alitalia tra Haneda e Roma, previsto ad 
ottobre, è stato posticipato.  
I viaggi d'affari sono iniziati gradualmente, anche se il 
sondaggio condotto dalla rivista, άTravel Visionέ rileva che 
subiranno una diminuzione dal 40% al 60% dopo la fine del 
Covid-19. 

Il volume dei voli interni nella Cina continentale durante la 
festività annuale della "Golden Week" di quest'anno, dall'1 
all'8 ottobre, sembra destinato a superare il record 
dell'anno scorso, secondo Cirium, Il periodo di punta dei 
viaggi è previsto tra il 30 settembre e l'11 ottobre.  
Un'istantanea di Cirium Core, acquisita il 23 settembre, 
mostra più di 164.700 voli nazionali programmati durante 
il periodo con un aumento ŘŜƭƭΩмм҈ rispetto allo stesso 
periodo del 2019. 
Quest'anno i passeggeri riempiranno più di 27,8 milioni di 
posti sugli aerei domestici durante la Golden Week. Il 7 
ottobre il giorno più impegnativo con oltre 13.800 voli 
interni previsti, ossia il 9,6% in più rispetto al giorno più 
trafficato del 2019 (6 ottobre). 
La Thailandia ha lanciato ufficialmente il Visto Turistico 
Speciale (Special Tourist Visa), progettato per i visitatori 
stranieri che desiderano soggiornare a lungo nel paese. 
STV sarà disponibile fino al 30 settembre 2021 e sarà 
concesso ai visitatori che rispettano le misure preventive e 
di controllo COVID-19 della Thailandia.  
Ocean Engine ha pubblicato il Rapporto 2020 sulle 
motivazioni comportamentali degli utenti di Toutiao e 
Douyin, durante l'intero processo di viaggio.  
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AUSTRALIA e NUOVA ZELANDA - 18/10/20 
 

 

 

Situazione generale 
 
 

I casi di COVID-19 continuano ad essere stabili in Australia. Lo stato del Victoria, attualmente in 
lockdown, ha registrato solo due casi di coronavirus nelle ultime 24 ore, mentre il Premier ha 
annunciato ulteriori allentamenti delle restrizioni. È il bilancio più basso in oltre quattro mesi, dal 
9 giugno, e porta la media degli ultimi 14 giorni di Melbourne a 8,7.  
Ci sono, tuttavia, 17 mystery cases, ovvero casi senza fonte di contagio accertata a Melbourne, 
come reso noto dalle autorità sanitarie. Il Primo Ministro australiano ha affermato che il governo 
federale non ha comunicato agli stati cosa fare nelle loro aree di responsabilità, nonostante una 
campagna concertata da parte di alcuni ministri per porre fine al lockdown di Melbourne. 
 

Lo stato del New South Wales ha registrato più casi del Victoria per tre giorni consecutivi, 
suscitando timori che sia sull'orlo di un'epidemia. Altri cinque sono stati rilevati in quarantena in 
albergo. 
 

Il governo statale vuole che più di 20.000 persone vengano testate ogni giorno dopo che il tasso è 
sceso al di sotto di 16.000. Giovedì lo stato del Queensland ha registrato un nuovo caso in un 
viaggiatore tornato dall'Africa e dalla Papua Nuova Guinea, con 15 contatti della persona ora in 
isolamento. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 
 

Migliaia di australiani bloccati all'estero potrebbero presto tornare a casa grazie ad un accordo 
che consentirebbe alle persone di essere messe in quarantena in un centro vicino a Darwin. 
Secondo la proposta, fino a 1000 persone al mese verrebbero messe in quarantena presso la 
struttura di Howard Springs nel Northern Territory dopo essere tornate a casa con voli commerciali 
e charter. Oltre 29.000 australiani sono attualmente bloccaǘƛ ŀƭƭΩestero causa della pandemia di 
coronavirus. Il primo ministro ha dichiarato che più di un quarto dei 4.000 australiani considerati 
vulnerabili sono tornati a casa nelle ultime settimane. I voli speciali Qantas da Londra e dall'India 
dovrebbero cominciare dalla prossima settimana, mentre il governo federale è anche pronto ad 
abolire il limite agli arrivi internazionali. 
 

QATAR Airways è rimasta la più grande compagnia aerea che opera voli internazionali in Australia 
ad agosto, con una quota di mercato del 24,5%, seguita da Air New Zealand con il 12,3%. Emirates 
era al terzo posto con il 10,6%, con China Southern Airlines al 6,5% appena davanti a Singapore 
Airlines con il 6,2%.  
Tuttavia, il trasporto complessivo rappresenta una piccola frazione delle cifre per il periodo 
corrispondente nel 2019, con solo 71.998 passeggeri internazionali trasportati, in calo del 98%. 
C'erano quasi 300.000 posti totali disponibili sulle operazioni di linea da/ per l'Australia durante il 
mese, in calo del 93,4%, con una percentuale di utilizzo dei posti complessiva di appena il 24,4%. 
I vettori australiani Qantas Airways e Virgin Australia non hanno trasportato alcun passeggero 
internazionale nell'agosto 2020, rispetto a una quota complessiva del 33,1% dell'anno scorso. 
 

EXPEDIA Group Ƙŀ ǊƛǾŜƭŀǘƻ ƭŀ άǇǊƻǎǎƛƳŀ ƴƻǊƳŀƭƛǘŁέ ƴŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƛ ǾƛŀƎƎƛΣ ǇǳōōƭƛŎŀƴŘƻ ƭŜ ǎǳŜ 3 
principali tendenze emergenti che potrebbero derivare dalla crisi sanitaria.  
Monitorando costantemente il sentiment dei viaggiatori per tutto il 2020, Expedia ha identificato 
la ripresa del turismo in Australia che dovrà concentrarsi sul distanziamento sociale, riconoscendo  
il digitale come la prossima normalità con focus su persone al di sotto dei 40 anni.  
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Quando si tratta di preferenze sull'alloggio, la ricerca rileva che quasi tre quarti dei viaggiatori 
australiani preferiscono un'interazione minima con il personale dell'hotel al momento del check-
in. Quegli stessi viaggiatori hanno notato il desiderio di descrizioni più chiare dei servizi in camera 
e dei ristoranti per consentire un migliore distanziamento sociale, etichettandoli come fattori 
critici che guidano le decisioni di prenotazione.  
Il 2020 ha anche visto l'accelerazione della digitalizzazione, lo studio di Expedia mostra che metà 
dei consumatori si aspetta di acquistare online più frequentemente dopo la pandemia, con il 71% 
degli australiani che ritiene il passaggio ai pagamenti contactless destinato a durare.  
Anche la fascia Generazione Z e i Millennials sono stati identificati come i più propensi a prenotare 
per primi, con 2 su 3 (67%) che intendono viaggiare entro i primi 6 mesi e il 43% che intende fare 
un viaggio entro i primi 3 mesi.  
I viaggiatori australiani sotto i 40 anni hanno un desiderio simile, 2 su 3 segnalano che viaggeranno 
entro i primi 6 mesi dopo la pandemia e il 38% di fare un viaggio entro i primi 3 mesi. 
Al contrario, gli over 40 sono risultati meno propensi, con oltre la metà (55%) degli intervistati che 
preferisce aspettare almeno 6 mesi dopo la pandemia per prenotare il viaggio. 
 

L'amministratore delegato Geoff Culbert dell'aeroporto di Sydney, ritiene che gli australiani 
potrebbero viaggiare all'estero prima del previsto.  
Dopo l'arrivo di turisti dalla Nuova Zelanda nel fine settimana, Culbert ha nominato Singapore, 
Corea del Sud e Giappone come le prossime nazioni che potrebbero vedere la necessità di una 
quarantena obbligatoria ridotta, potenzialmente già nella prima metà del prossimo anno.  
Culbert ha aggiunto che test rapidi, un vaccino e farmaci terapeutici potrebbero accelerare il 
processo. 
 

Nuova Zelanda 
 

Situazione generale 
 

La Nuova Zelanda dopo aver abbattuto la curva dei contagi da Coronavirus lo scorso giugno, è 
riuscita a sconfiggere anche la seconda ondata dell'epidemia tornata nella città di Auckland.  
Dopo un momentaneo balzo in avanti delle infezioni, registrato ad agosto, da 10 giorni in tutto il 
territorio nazionale non ci sono più nuovi positivi. È stato realizzato un solido sistema di 
isolamento con i positivi che sono stati trasferiti negli hotel trasformati in strutture per la 
quarantena in tutta l'isola. Il governo ha anche implementato un programma aggressivo di 
tracciamento dei contatti, rafforzato grazie una app di contact tracing (come Immuni in Italia), che 
ha aiutato le autorità locali ad individuare ed interrompere immediatamente la catena del 
contagio. Sin dall'inizio dell'emergenza, il Paese si è contraddistinto per una strategia chiara e 
coerente, aiutato da un atteggiamento collaborativo e disponibile della popolazione, che gli ha 
permesso di registrare alcuni dei numeri più bassi al mondo, con soli 1.861 casi confermati in più 
di sei mesi e 25 decessi. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

AIR New Zealand ha operato il suo primo volo per l'Australia il 18/10/20 come parte della nuova 
άSafe Travel ZoneέΦ I passeggeri dalla Nuova Zelanda possono viaggiare nello stato del New South 
Wales senza l'obbligo di quarantena all'arrivo, con lo screening sanitario che si svolge a Sydney e 
una dichiarazione sanitaria che attesti che sono stati in Nuova Zelanda nei 14 giorni precedenti. 
Attualmente la Nuova Zelanda opera 8 voli di andata e ritorno tra Auckland e Sydney ogni 
settimana, sei dei quali saranno privi di quarantena. 
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USA ς 06/10/20 
 

Situazione generale 
 

Lo stato della California rimane tra gli stati con il più alto numero di casi COVID.  
Nello stato di New York ǎƛ ŝ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƎƭƛ ǳƭǘƛƳƛ ƎƛƻǊƴƛ ǳƴΩƛƳǇŜƴƴŀǘŀ Řƛ Ŏŀǎƛ (+1.72%), 
soprattutto in alcune aree come Brooklyn e Queens, che ha portato alla decisione del Sindaco e 
Governatore di chiudere le scuole.  
Si sta vagliando la possibilità di chiudere anche tutti gli esercizi commerciali ritenuti non-
essenziali. 
 
Nella maggioranza degli Stati rimangono effettive le misure restrittive e scuole con modalità 
ŘΩinsegnamento a distanza. 
 

I governatori seguitano ad incoraggiare, dove possibile, il lavoro da remoto.  
Molte aziende USA hanno esteso la modalità di telelavoro fino al 31 dicembre. 
 
Situazione turismo/viaggi 
 
Lo Stato di NY continua ad imporre la quarantena obbligatoria a chi arriva da almeno 34 stati 
ritenuti ad alto potenziale di contagio. 
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CANADA ς 18/10/20 e 12/10/20 
 

Situazione generale 
 

Il governo Liberale del Premier Trudeau ha lanciato un nuovo programma federale di sostegno 
economico denominato Canada Emergency Rent Subsidy rivolto alle aziende che sono state 
duramente colpite dalla pandemia. 
 

Sono entrate in vigore restrizioni agli spostamenti e limitazioni alle attività di varie categorie 
ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǊŜƎƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ п ǇǊovince maggiormente interessate dalla 
rapida ripresa dei contagi: Alberta, British Columbia, Ontario e Québec.  
 

Nelle RSA delle aree metropolitane di Toronto e Montreal si registrano numerosi casi di contagio; 
molti ospedali paventano il potenziale raggiungimento della piena capaciǘŁ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ ǊŜǇŀǊǘƛ Řƛ 
rianimazione. 

 

 

 

Situazione turismo/viaggi 
 

Restano in vigore i moniti del governo canadese per gli spostamenti non-essenziali dei cittadini 
verso tutte le destinazioni internazionali.  
Visitatori internazionali e canadesi che ǘƻǊƴŀƴƻ Řŀ ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ ǎƻƴƻ ƻbbligati al periodo 
Řƛ ǉǳŀǊŀƴǘŜƴŀΣ ƻ ŀƭƭΩŀǳǘƻƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǎƛƴǘƻƳƛΦ  
Dal 2 ottobre 2020 sono entrate in vigore norme meno restrittive applicabili a cittadini stranieri 
con familiari o legami affettiv i stabili con cittadini canadesi. 
 

[ΩLǘŀlia risulta ai primi posti tra le destinazioni più desiderate dai canadesi secondo uno studio 
condotto da Travelzoo (Canada): ƭŜ ƻŦŦŜǊǘŜ ǎǳƭƭΩLǘŀƭƛŀ ǎƻƴƻ ǘǊŀ ƭŜ ǇƛǴ ǊƛŎŜǊŎŀǘŜ secondo gli ultimi 
dati ottenuti in un sondaggio condotto dal portale di offerte online.  
Nello studio, ƭΩLǘŀƭƛŀ ŝ ƭŀ ǇǊƛƳŀ ƳŜǘŀ ŎƘŜ ƛ ǘǳǊƛǎǘƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ǾƛǎƛǘŀǊŜ ƴƻƴ ŀǇǇŜƴŀ ǎŀǊŁ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ 
tornare a viaggiare. 
 

Il vettore aereo WestJet ha annunciato la sospensione dei voli per le quattro principali 
destinazioni atlantiche, Moncton, Fredericton, Sydney e Charlottetown, e ha ridotto 
drasticamente il servizio per Halifax e St. WƻƘƴΩǎ.  
Secondo gli agenti di viaggio la decisione susciterà maggiore attenzione al comparto da parte del 
governo federale, i vettori nazionali continuano a perdere posti di lavoro e la sospensione del 
ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǊŜǎǘŀ ƭΩǳƴƛŎŀ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀ ŀƭƭΩŜƳƻǊǊŀƎƛŀ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŎƘŜ ƭŀ ǇƛŜƴŀ operatività comporterebbe. 
 

La compagnia assicurativa Alliance Global Assistance ha annunciato un pacchetto di assistenza e 
assicurazione contro il COVID-19 per consumatori canadesi, che prevede la copertura di 
$1,000,000 per il rimborso di cure mediche legate alla malattia.  
Diversi broker assicurativi incoraggiano i canadesi ad adŜǊƛǊŜ ŀƭƭΩƛƴǾƛǘƻ ŘŜƭ ƎƻǾŜǊƴo di non 
intraprendere viaggi internazionali, tuttavia rassicurano coloro i quali dovessero avere la necessità 
Řƛ ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ ŎƛǊŎŀ ƭŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛ ƛ Ŏƻǎǘƛ ƳŜŘƛŎƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘŀ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻΦ  
 

Secondo il rapporto Holiday Outlook di PwC Canada, i consumatori canadesi prevedono di ridurre 
significativamente le spese di viaggio durante le prossime festività natalizie. Nel complesso, la 
spesa per i viaggi dovrebbe diminuire del 58,5%, passando dai $743 pro-capite del 2019 ai $308 
nel 2020 (dati in CAD). 
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Air Canada ha annunciato che Calin Rovinescu, presidente e amministratore delegato, dopo aver 
gestito la compagnia per 12 anni, andrà in pensione il 15 febbraio 2021.  
Alcuni osservatori collegano la tempisticŀ ŘŜƭƭΩŀƴƴǳƴŎƛƻ ŀƭƭŜ ƛƳƳƛƴŜnti ristrutturazioni del 
gruppo, resesi necessarie per effetto delle perdite generate dalla drastica frenata operativa della 
compagnia di bandiera.  
tƻŎƻ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩŀǾǾŜƴǘƻ ŘŜƭ /h±L5-19, Air Canada aveva programmato (e quasi realizzato fino in 
fondo) ƭΩŀŎǉuisizione societaria della concorrente Air Transat per 720 milioni di dollari. La stampa 
specializzata parla ora di un valore di acquisizione drasticamente calato a 190 milioni di dollari. 
 

Il vettore aereo Porter Airlines ha annunciato lo slittamento in avanti delle di attività operative 
relative al trasporto passeggeri. La ripresa dei voli è ora prevista per il 12 dicembre 2020. 
 

La testata trade TravelWeek Magazine riferisce che molti Tour Operator canadesi ritengono che 
l'industria dei viaggi abbia recentemente visto emergere e consolidarsi nuove tendenze, come 
ƭΩŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛŎǳǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾƛŀƎƎƛƻ ƻ ƭΩŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭ Ŧƭǳǎǎƻ ǘǳǊƛǎtico interno a 
ƭƛǾŜƭƭƛ Ƴŀƛ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀǘƛ ƛƴ Ǉŀǎǎŀǘƻ Řŀƛ ǾŀǊƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩƻŦŦerta nazionale.  
Questo riflette la necessità dei viaggiatori di mettere al primo posto salute e sicurezza quando 
programmano uno spostamento.  
[Ωǳlteriore nuova tendenza che si sta consolidando è quella di tour di gruppo privati, un'opzione 
ideale per famiglie e amici che desiderano rimanere nella loro cerchia sociale όάώΦΦΦϐ ƛƴ ǘƘƛǎ ΨƴŜǿ 
ƴƻǊƳŀƭΩ ώΦΦΦϐΣ ǘǊŀǾŜƭƭŜǊǎ ŀǊŜ ǇǳǘǘƛƴƎ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ǎŀŦŜǘȅ ǘƻǇ ƻŦ ƳƛƴŘ ƛƴ нлнл ŀƴŘ ōŜȅƻƴŘΦ The latest 
trend to be added to the list is private group tours, an ideal option for families and friends looking 
to stay within their social bubble). 
 

ImmŀƎƛƴŜ ŘŜƭƭΩLǘŀƭƛŀ ƴŜƛ ƳŜŘƛŀ 
 

Il sito ufficiale del network televisivo pubblico CBC riporta le procedure adottate da Alitalia sulla 
tratta Roma Milano όά/ƻǳƴǘǊƛŜǎ ǘǳǊƴ ǘƻ ǊŀǇƛŘ ŀƴǘƛƎŜƴ ǘŜǎǘǎ to contain 2nd wave of COVID-мфέ  ŘŜƭ 
14 ottobre 2020 https://www.cbc.ca/news/health/covid-19-antigen-tests-1.5761718),che 
trasporterà solo passeggeri risultati negativi al Covid-19, dopo che avranno eseguito il test 
antigenico rapido prima di imbarcarsi, o che hanno presentato la certificazione di un tampone 
ƳƻƭŜŎƻƭŀǊŜ όw¢ t/wύ ƻ ŀƴǘƛƎŜƴƛŎƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ƴŜƭƭŜ тн ƻǊŜ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ ƭΩƛƳōŀǊŎƻΦ 
 

Ha avuto poco rilievo la notizia riguardante la restituzione di reperti archeologici di Pompei 
originariamente sottratti illegalmente da parte di alcuni turisti canadesi (editoriale e servizio del 
network CVT television ά/ŀƴŀŘƛŀƴ ǘƻǳǊƛǎǘ ǊŜǘǳǊƴǎ ǎǘƻƭŜƴ ŀǊǘƛfacts from Pompeii, blames them for 
yeaǊǎ ƻŦ ōŀŘ ƭǳŎƪέ ŘŜƭ мн ƻǘǘƻbre 2020, che riporta anche un articolo del quotidiano Il Messaggero 
del 10 ottobre 2020: https://www.ctvnews.ca/world/canadian-tourist-returns-stolen-artifacts-
from-pompeii-blames-them-for-years-of-bad-luck-1.5142167) 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.cbc.ca/news/health/covid-19-antigen-tests-1.5761718
https://www.ctvnews.ca/world/canadian-tourist-returns-stolen-artifacts-from-pompeii-blames-them-for-years-of-bad-luck-1.5142167
https://www.ctvnews.ca/world/canadian-tourist-returns-stolen-artifacts-from-pompeii-blames-them-for-years-of-bad-luck-1.5142167
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ARGENTINA e URUGUAY ς 24/09/20  
 

Situazione generale 
 

Argentina 
 

Il Governo Argentino ha annunciato una nuova estensione del confinamento in tutto il paese fino 
ŀƭƭΩмм ƻǘǘƻōǊŜ, al momento prolungata fino al 25 del mese1, ŘƻǇƻ ŀǾŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƻ ƭΩŜǾƻƭǾŜǊǎƛ Řƛ ƴǳƻǾƛ 
focolai negli ultimi giorni.  
/Ωŝ stato un importante incremento di casi in diverse aree Metropolitane di Buenos Aires.  
Lo stesso decreto raggiunge anche la chiusura delle frontiere.  
Restano al momento invariate le piccole aperture ad alcune attività economiche consentite, 
(servizi essenziali, attività di ristorazione e costruzione edilizia).  
Continua ancora il divieto di utilizzare i mezzi pubblici per il trasporto, ad eccezione dei lavoratori 
essenziali (salute, alimentari, sicurezza). 
 

Uruguay 
 

Dal momento in cui è iniziata la pandemia, il governo uruguaiano non ha decretato un 
confinamento obbligatorio ma ha esortato gli abitanti del paese a rimanere a casa, quindi si è 
ōŀǎǎŀǘƻ ǎǳ ǳƴ ŎƻƴŎŜǘǘƻ Řƛ άƭƛōŜǊǘŁ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜέ ŎƘŜ Ƙŀ ŀǾǳǘƻ ǳƴŀ ǇƻǎƛǘƛǾŀ ŀccoglienza ed 
adempimento da parte della popolazione del paese, che conta con un totale di 3.500.000 abitanti.  
Vennero proibite le attività dove potevano esserci grandi assembramenti: chiuse scuole, teatri, 
eventi di massa, nonché la chiusura delle frontiere. Sono stati rinforzati i controlli e incrementata 
la capacità alberghiera e dei posti delle unità di cura intensiva negli ospedali. 
 

Attualmente, 5 mesi dopo, si è riusciti a contenere abbastanza la crescita dei contagi.  A partire 
del 3 agosto si è iniziato con una riapertura parziale delle scuole e degli spazi culturali, come 
cinema, musei, teatri, sempre ovviamente sotto stretta sorveglianza e adempimento delle misure 
sanitarie. [Ωǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ƳŀǎŎƘŜǊƛƴŀ Ŝ ƭŀ ŘƛǎǘŀƴȊŀ ƳƛƴƛƳŀ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǊƛƳŀƴƎƻƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ 
carattere obbligatorio. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Argentina 
 

È stata messa in vigore la legge di Sostenimento e Riattivazione Produttiva dellΩAttività Turistica. 
[Ωƛƴtenzione è quella di dare una spinta al settore in una situazione di stasi generata dalla 
pandemia, offrendo fino al 31 dicembre supporti come: incentivi per acquisti anticipati di servizi 
per il prossimo anno, sistemi di moratoria fiscale, soluzioni per le riprogrammazioni ed estensione 
del programma ATP (assistenza ed emergenza al lavoro). 
Il programma ATP consiste nel dare supporto alle imprese e ai liberi professionisti tramite crediti 
a tasso zero con condizioni di pagamento agevolato.  
 

A partire del 7 settembre, la Direzione Nazionale Migrazioni ha messo in atto la compilazione 
obbligatoria del formulario (Dichiarazione Giurata) per ƭΩŜƴǘǊŀǘŀ ed uscita del paese nel quale si 
dichiara lo stato di salute libero dal Covid.   

 
1 Fonte: Viaggiare Sicuri, 11 ottobre 2020 
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La misura serve ad agevolare le procedure migratorie così come il trattamento di dati forniti alle 
autorità sanitarie. Deve essere firmata entro le 48 ore precedenti al viaggio.  
 
 

Il Governo Argentino, a causa della crescente uscita delle riserve monetarie in dollari presenti 
nella Banca Centrale del paese, ha lanciato ulteriori misure restrittive che consistono nella 
percezione del 35% di imposta per chi acquista valuta estera (Usd, Euro), beni o servizi allΩestero, 
che rimane come acconto del pagamento dellΩimposta sul reddito.  
Già 23 dicembre 2019 era stata implementata unΩimposta del 30% sugli acquisti di beni e servizi 
allΩestero (tra cui il turismo) nonché lΩacquisto di valuta straniera, sia per il risparmio sia per ƭΩutilizzo 
nel viaggio allΩestero. Questa limitazione consente solo di prendere un massimo di Usd 200 mensili 
(oppure altra valuta straniera quale euro, reais, etc. che non superi ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ equivalente di Usd 
200) a cui si aggiungeva già il 30%.  
Con il 35%, lΩacquisto di un viaggio allΩestero può costare quasi un 65% in più.  
Questo 35% verrebbe tenuto in acconto del pagamento dellΩimposta sul reddito, che quasi tutti 
pagano in argentina (lavoratori dipendenti, liberi professionisti, imprenditori, imprese). Per chi non 
lo paga (per non raggiungere la quota minima imponibile) si studia la possibilità di restituirlo. 
[ΩƛƳǇƻǎǘŀ del 30%, precedentemente applicata, ha raggiunto un introito di 89.611 milioni di pesos 
e con ƭΩulteriore 35% si stima che per la fine dellΩanno si potrebbe superare 124.000 milioni di 
pesos. 
La misura è stata accolta con moltissimo dispiacere da parte del comparto turistico, al punto che 
la Federazione Argentina di Associazioni di Imprese di Viaggi e Turismo (FAEVYT) ha organizzato 
una protesta collettiva di fronte alla Banca Centrale della Repubblica Argentina (BCRA) e anche al 
Ministero del Turismo. La stessa protesta si è tenuta in simultanea in diversi punti ŘŜƭƭΩ!ǊƎŜƴǘƛƴŀ.  
I referenti di rilievo del comparto turistico contestano che la determinazione di una doppia 
imposizione dellΩimposta ai viaggi allΩestero va contro lΩattività turistica ed è un rischio non solo 
per il turismo outgoing ma anche per lΩincoming, visto che per le compagnie aeree di bandiera 
straniera conviene sia lΩimport che export di passeggeri.  
 

Nonostante ciò, sembra che dette misure, oltre che a fermare ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ di dollari, tenderanno ad 
incrementare il turismo (sempre con le dovute restrizioni) e molti del settore ǎƻƴƻ ŘΩaccordo 
ƴŜƭƭΩaffermare che gli introiti per questa nuova imposta andranno ad aumentare: ƭΩŀǊƎŜƴǘƛƴƻ che 
ha ancora capacità economica per viaggiare lo farà comunque (condizioni sanitarie della pandemia 
permettendo) e ne approfitterà per continuare a risparmiare il più possibile valuta straniera.  
 

A causa delle misure indicate precedentemente, le compagnie aeree stanno adeguando le tariffe 
con lΩapplicazione della nuova imposta.  
 

Per quanto riguarda Alitalia, i voli delle operazioni regolari da e per ƭΩ!ǊƎŜƴǘƛƴŀ sono stati 
posticipati per il 19 dicembre con un piano di 2 frequenze settimanali, che sarà mantenuto fino al 
31 marzo 2021, per poi rivalutare eventuali cambiamenti o incrementi delle frequenze. 
 

I giorni in cui opererà la compagnia saranno: 
Roma / Buenos Aires: mercoledì e sabato ς partenza 21:50hs/ arrivo 8:00+1hs  
Buenos Aires / Roma: lunedì e venerdì - partenza 14:05hs / arrivo 7:00+1hs 
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Uruguay 
 
Per quanto riguarda il turismo interno, è stato approvato il protocollo nazionale per la 
ǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǘǳǊƛǎǘƛŎŀΣ gastronomica ed alberghiera, solo quella dotata di aree 
ŀƭƭΩŀǇŜǊǘƻ e piscina.  
Inoltre, è stato omologato un protocollo per la riapertura di parchi termali, i quali permetteranno 
di ricevere fino a un massimo del 50% della capacità reale, con stretta sorveglianza di controlli 
sanitari.  
 

Per il turismo internazionale, ƭΩ¦ruguay sta valutando una apertura molto graduale delle frontiere. 
Per i turisti argentini, ad esempio, è necessario che siano o residenti uruguaiani oppure avere 
vincoli familiari o lavorativi. È ŘΩƻōōƭƛƎƻ ŦŀǊŜ ƛƭ ǘŜǎǘ тн ƻǊŜ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩŀǊǊƛǾƻ, seguito da una 
quarantena di 7 giorni, per realizzare poi un secondo test.  
Queste pratiche vengono eǎŜƎǳƛǘŜ ƴŜƛ Ŏƻƴǎƻƭŀǘƛ ŘŜƭƭΩ!ǊƎŜƴǘƛƴŀ Ŝ ŘŜƭƭΩ¦ǊǳƎǳŀȅΦ  
 

Per quanto riguarda i turisti europei, il Ministro del Turismo uruguaiano, German Cardoso, sta 
valutando insiemŜ ŀƭ DƻǾŜǊƴƻΣ ƭΩŀǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ŦǊƻƴǘƛŜǊŜΦ  
Infatti, le linee aeree Iberia e Air Europa hanno ripreso i voli tra Montevideo e Madrid dal 
momento in cui lΩ¦9 Ƙŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƻ ƭΩ¦ǊǳƎǳŀȅ ƭΩǳƴƛŎƻ ǇŀŜǎŜ ŘŜƭƭΩ!ƳŜǊƛŎŀ [ŀǘƛƴŀ ŀƴcora abilitato a 
viaggiare in Europa.  
Quindi, ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŀǇŜǊǘǳǊŀ ǎƛ ǎǘŀ ŦŀŎŜƴŘƻ Ŏƻƴ ƭΩƛƴǘŜƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŀǊŜ ǎƛƴŜǊƎƛŜ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ 
di reciprocità. 
Lƴ ǉǳŜǎǘƻ Ŏŀǎƻ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ǇŜǊ ǘǳǊƛǎǘƛ ŜǳǊƻǇŜƛ ǎŀǊŜōōŜǊƻ gli stessi già segnalati per gli 
argentini. Nonostante questo, ancora non si conosce la data in cui sarà pubblicata la riapertura.  
 
ENIT Buenos Aires ha partecipato, in collaborazione con ƭΩAmbasciata dΩItalia a Montevideo e la 
Camera Mercantile Uruguay-Italia, alla Fiera ExpoPrado che si è tenuta dal 10 al 20 settembre.  
La manifestazione è stata un grande successo. La presenza italiana alla fiera è stata garantita grazie 
ad un lavoro in sinergia tra Italia, Uruguay e Argentina. ed è stata molto importante visto che dopo 
10 anni, lΩItalia è stata nuovamente presente.   
Il Presidente della Repubblica, Dott. Luis Lacalle Pou, ha visitato il Padiglione Italia, salutato tutti i 
co-espositori ed ha fatto un percorso per tutti gli stands del padiglione nel quale hanno partecipato 
13 aziende italiane ed uruguaiane che operano cƻƴ ƭΩLǘŀƭƛŀ in diversi settori (macchine agricole, 
automobili, agroalimentare, ecc.). Ha avuto lΩopportunità di entrare in contatto con ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ 
turistica, culturale e gastronomica italiana, una vera e propria vetriƴŀ ŘŜƭ άaŀŘŜ ƛƴ LǘŀƭȅέΦ 
!ƭƭΩƛƴŀǳƎǳǊŀȊƛƻƴe erano presenti ƭΩ!ƳōŀǎŎƛŀǘƻǊŜ ŘΩLǘŀƭƛŀ, Giovanni Iannuzzi, il Presidente della 
Camera Mercantile Uruguay-Italia, Ricardo Pascale, e anche il MiƴƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭΩ!ƭƭŜǾŀƳŜƴǘƻΣ 
Agricoltura e Pesca, Carlos Maria Uriarte, il Ministro del Turismo, Germán Cardoso e la 
Sottosegretaria agli Affari Esteri, Carolina Ache.  
Iƭ άtŀŘƛƎƭƛƻƴŜ Lǘŀƭƛŀέ ŝ ǎǘŀǘƻ Řƻǘŀǘƻ Řƛ ǳƴƻ ǎǇŀȊƛƻ Řƛ ƻƭǘǊŜ орл ƳŜǘǊƛ ǉǳŀŘǊŀǘƛΣ ǇŜǊ ƻŦŦǊƛǊe ai visitatori 
ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƭΩLǘŀƭƛŀ nelle sue diverse dimensioni: industriale, tecnologica, 
gastronomica, artistica, turistica e culturale. 
La fiera è stata visitata da un vasto pubblico diviso in gruppi che, in ottemperanza alle normative 
sanitarie, ha mantenuto la distanza di sicurezza e la capacità massima consentita di accoglienza nei 
padiglioni, raggiungendo alcuni giorni c.a. 3.600 persone.   
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FRANCIA ς 16/ 10/20 e 30/09/20 
 

Situazione generale 
 

Record assoluto di contagi ŘŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀƴŘŜƳƛŀ. I clusters sono aumentati così come i nuovi 
ricoveri e i decessi negli ultimi 7 giorni. 
 

Dalle 24.00 del 16 ottobre, 8 metropoli francesi, Parigi, Grenoble, Lilla, Lione, Aix-Marsiglia, 
Rouen, Saint-Étienne, Tolosa e Montpellier, saranno in lockdown dalle 21.00 alle 6.00.  
Tutti i bar, ristoranti, negozi, sale per spettacoli ecc. saranno chiusi alle 21.00. 
Dopo sarà possibile circolare solo giustificandone la ragione (motivi professionali o di salute, 
assistenza ad un familiare ecc.ύ Ŝ ŘƻǇƻ ŜǎǎŜǊǎƛ Ƴǳƴƛǘƛ Řƛ ǳƴΩŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜΦ 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Studi di mercato 
 

Il Trade Magazine ά[Ω9ŎƘƻ ¢ƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜέ pubblicherà a partire da questo mese un Barometro 
mensile delle destinazioni, realizzato dalla piattaforma Orchestra, che analizzerà le vendite 
realizzate dalle agenzie francesi offline et online. 
 

 
SourceΥ hǊŎƘŜǎǘǊŀ ǇƻǳǊ [Ω9ŎƘƻ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ 

 
 

 
 
 
 
 



Situazione Covid-19 nel mondo 
 Focus turismo 

15 
 

 
Secondo un sondaggio effettuato da Interface Tourisme, la ripresa del turismo, comincerà con le 
destinazioni a medio raggio.  
[Ω9ǳǊƻǇŀ ǊƛƳŀƴŜ ƭŀ zona privilegiata (85,58%) nelle intenzioni di viaggio.  
Tra i paesi più richiesti figurano Grecia (83%) e Portogallo (81%), seguiti da Italia (75%), Spagna 
(71%) e Francia con il 70% dei suffragi. 
 

Si potranno intravedere i primi segni di ripresa verso la metà del 2021, ma il budget consacrato ai 
viaggi per il 2020/2021 subirà un calo di circa 10/30% rispetto alle spese 2019. 
 

 
 
Tendenze consumatori 
 

Allianz/Mondial Assistance ha pubblicato il 13 ottobre la 37° edizione del suo Barometro, 
realizzato da OpinionWay, che conferma il netto ripiego del tasso di partenza in vacanza dei 
francesi per le 2 settimane di vacanze di Ognissanti. 
 

Le 8 cifre chiave da ricordare: 

¶ 14% dei francesi dichiara che partirà per le vacanze autunnali (-8% vs 2019). 

¶ 46% indica di ǾƻƭŜǊ ŀǎǇŜǘǘŀǊŜ ƭΩǳƭǘƛƳƻ ƳƻƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŘŜŎƛŘŜǊŜ ǎŜ ǇŀǊǘƛǊŜ ƻǇǇǳǊŜ no. 

¶ 19% privilegerà finalmente un soggiorno in FǊŀƴŎƛŀΣ Ǉƛǳǘǘƻǎǘƻ ŎƘŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ ŀ Ŏŀǳǎŀ ŘŜƭƭŀ 
crisi sanitaria. 
 

¶ рсрϵ Ş ƭŀ ǎƻƳƳŀ ŘŜƭ ōǳŘƎŜǘ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƭƭŜ ǾŀŎŀƴȊŜ ŀǳǘǳƴƴŀƭƛΣ ǳƴ Ŏŀƭƻ Řƛ мрмϵ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 
ŀƭƭΩŀƴƴƻ ǎŎƻǊǎƻΦ 

¶ 7 giorni è la durata media del soggiorno, che rimane stabile rispetto al 2019. 

¶ 53 % dei turisti francesi ha previsto di utilizzare la propria auto vs 39% nel 2019. 

¶ 47% dei francesi hanno dichiarato che soggiornerà nella loro residenza secondaria vs 33% 
nel 2019. 

¶ 59% sceglierà delle attività a modico costo come il trekking o i circuiti in bicicletta. 
 

Queste tendenze sono il risultato di un sondaggio sul web, realizzato il 23 e 24 Settembre 2020, 
presso un campione di 1019 persone, rappresentative della popolazione francese. 
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I francesi hanno privilegiato il proprio paese ǉǳŜǎǘΩŜǎǘŀǘŜ, in ragione delle restrizioni di viaggio 
legate al Covid-19. Questa tendenza dovrebbe continuare nel 2021. 
Secondo un sondaggio di VVF (Villaggi di Vacanza Familiare), il 79 % dei francesi prevede di restare 
in Francia anche nel 2021 per le proprie vacanze e il 21% dichiara di voler partire ǾŜǊǎƻ ƭΩestero (di 
cui 15% in Europa). 
 

Il mare, sebbene resta la destinazione preferita dei francesi, perde 8 punti percentuali rispetto al 
2019 (40% nel 2020 vs 48 %) in favore della montagna (31% nel 2020 vs 22%), campagna (28% vs 
23%) e città (7 % vs 1 %). 
 

Nel 2021 le partenze per le stazioni balneari si posizioneranno al 51%. La montagna perderà 3 
punti arrivando al 28% e la campagna 10 punti scendendo al 18%. 
 

I camping e i clubs di vacanze associativi sono gli alloggi favoriti deƛ ŦǊŀƴŎŜǎƛ ƴŜƭƭΩŜǎǘŀǘŜ нлнл per 
il 77% contro il 65% nel 2019. Il 74% dei francesi li ha scelti per il 2021. 
 

I soggiorni negli agriturismi e alloggi in affitto con amici o in famiglia retrocedono al 18% contro 
24% nel 2019 e rimarranno ad un livello identico nel 2021 (17%). Il settore alberghiero subisce un 
calo di 8 punti rispetto al 2019, cioè 3%, e solo il 6% dei francesi desidera ritornarci nel 2021. 
 

Malgrado il contesto sanitario, i francesi hanno sempre voglia di evasione: il 28% progetta di 
partire nel week-end ad ottobre e per le vacanze scolastiche, il 25% per Natale e il 26% per 
febbraio. 
 
 

Il 64% dei francesi sondati indica la situazione sanitaria come il fattore determinante che 
impedirebbe la partenza, seguito dagli imperativi economici. 
 

Il 20% dei francesi, che ha previsto di partire in vacanza nei prossimi 6 mesi dichiara di prenotare 
adesso, il 38% lo farà un mese prima della partenza e il 10% una settimana prima. Quasi un terzo 
ŀǎǇŜǘǘŜǊŁ ƭΩǳƭǘƛƳo minuto per effettuare la propria prenotazione. 
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Benchmarking Francia 
 

Sul Magazine Forbes/Francia, Didier Arino, ŘƛǊŜǘǘƻǊŜ ŘŜƭƭΩǳŦŦƛŎƛƻ ǎǘǳŘƛ Protourisme, ha dichiarato 
che per le vacŀƴȊŜ Řƛ hƎƴƛǎǎŀƴǘƛ όŘŀƭ мтκмл ŀƭƭΩмκммκнлύ le prenotazioni sono diminuite di circa il 
50% per la destinazione Francia. 
Il calo è dovuto non solo alla mancanza di clientela estera, ma anche di quella francese.  
Le prenƻǘŀȊƛƻƴƛ ŀ tŀǊƛƎƛ ǎƻƴƻ ƛƴ Ŏŀƭƻ ŘŜƭƭΩ-80%, mentre nelle zone rurali solo del -10%. 
 

Per lo stesso periodo, ƭŜ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƛ ǾƛŀƎƎƛ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ Ŏŀƭŀƴƻ ŘŜƭƭΩ80%. /ƻƳŜ ǇŜǊ ǉǳŜǎǘΩŜǎǘŀǘŜ 
ci si aspettano molte prenotazioni last second. 
 

Lo scorso 7 settembre in un comunicato, Atout France ed i suoi partner hanno stimato a -50 -60 
miliardi di euro la perditŀ ǎǳƛ ƎǳŀŘŀƎƴƛ ǘǳǊƛǎǘƛŎƛ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ (base 170 Miliardi di euro di fatturato 
annuale), corrispondente ad un calo annuale del consumo turistico pari al -30/ -35%.  
 

Vettori e trasporti                                                                                                                        
 

La società Thello, filiale delle di Trenitalia, ha annunciato che chiuderà nel 2021 la linea Milano-
Nizza-Marsiglia. 
 

La compagnia aerea Volotea ha annunciato ƭΩŀǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ƭƛnea Paris Beauvais ς Genova a partire 
del 20 dicembre 2020. 
 

Air France opererà la metà dei suoi voli questo inverno. La compagnia aerea collegherà 170 
destinazioni, tra cui 43 rotte nazionali, 67 destinazioni in Europa e 60 destinazioni in altri 
continenti. Saranno introdotti nuovi voli a lungo raggio, in particolare verso le destinazioni dei 
Caraibi e dell'Oceano Indiano. 
 

Le ferrovie dello stato francese SNCF hanno annunciato di voler ridurre la circolazione dei treni 
sul territorio francese del 5%Σ Ǿƛǎǘƻ ƭΩƛƴŘŜōƻƭƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǳŜ ƭƛƴŜŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ. 
 

MICE 
 

L'industria del MICE sperava in una ripresa degli eventi già a settembre, ma queste speranze sono 
state purtroppo infrante da una recrudescenza del virus e da misure più severe. 
 

Se Heavent Meetings a Cannes, SO (Meet&Com) a Bordeaux e Pure Meetings & Events a Parigi si 
sono svolti in presenziale il mese scorso, le nuove misure per far fronte alla crisi sanitaria non 
consentiranno la realizzazione di ulteriori eventi.  
Le più piccole aziende del settore sono davvero in pericolo e hanno chiesto un conseguente e 
prolungato aiuto allo Stato per superare questa crisi senza precedenti. L'ottimismo è scarso e non 
si prevede un ritorno alla normalità per almeno un anno. Questo potrebbe spingere il governo a 
mettere in atto aiuti fino al 2022. 
 

Fiere e saloni 
 

Il salone professionale del Turismo IFTM Top Resa (inizialmente rinviato da settembre a 
novembre) è stato cancellato, come il salone del lusso ILTM Cannes. 
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BELGIO ς 19/10/20 
 

Situazione generale 
 

Il numero di contagi giornalieri continua a salire. Al momento, ci sono in media 5.976 nuovi casi 
registrati al giorno nel periodo 6-12 ottobre, ovvero il 96% in più rispetto i 7 giorni precedenti. In 
aumento anche ricoveri in ospedale e pazienti in terapia intensiva, il doppio rispetto 11 giorni fa.  
Complessa la situazione a Bruxelles e in tutta la Vallonia, dove al momento è già stata raggiunta 
oltre la metà dei letti occupati rispetto il massimo picco di inizio anno. 
 

Dal 16 ottobre, il governo, dopo una riunione con esperti e medici, ha preso le seguenti decisioni 
per tentare di arginare la pandemia:  
 

¶ Tutti i ristoranti, bar e caffè devono chiudere per 4 settimane (tra 14 giorni verrà 
fatta una ulteriore valutazione di questa misura) 

¶ Il telelavoro diventa obbligatorio, nei limiti del possibile e delle caratteristiche delle 
singole mansioni e funzioni.  

¶ Massimo un contatto stretto per persona al di fuori della propria famiglia.   

¶ Ogni famiglia può ricevere un massimo di 4 persone a casa ogni due settimane 

¶ Coprifuoco da mezzanotte alle cinque del mattino 

¶ Divieto di vendere bevande alcoliche a partire dalle 20 

¶ Gli ospedali devono attrezzarsi per avere almeno la metà dei posti letto in terapia 
intensiva destinati ai pazienti COVID 

¶ Divieto di organizzare mercatini e di organizzare -tra qualche settimana- quelli di 
Natale. 
 

Situazione turismo/viaggi 

I collegamenti aerei diretti con ƭΩLǘŀƭƛŀ ǎƻƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ƎŀǊŀƴǘƛǘƛ Řŀ Ryanair, Alitalia e Brussels Airlines, 
ma si registrano diversi i disagi. Ad esempio, la Brussels Airlines sta più volte cancellando e/o 
spostando i propri voli. Il CEO della compagnia di bandiera ha, nel frattempo, comunicato che 
entro fine ottobre il 90% dei rimborsi per i voli cancellati sarà finalizzato. Si tratta di una spesa di 
circa 120 milioni di euro. Brussels Airlines continua ad avere problemi -come la stragrande 
maggioranza dei vettori- ma è al momento in una situazione di calma relativa grazie alle vendite 
ŘŜƛ Ǿƻƭƛ ǾŜǊǎƻ ƭΩ!ŦǊƛŎŀΣ ǇŜǊ le quali il vettore belga è leader nel gruppo Lufthansa.  
 

Continua ad essere aggiornato il άǎŜƳŀŦƻǊƻέ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ Ministero degli Esteri con le indicazioni 
per i ǾƛŀƎƎƛ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊo: 

¶ Zona Rossa: viaggi fortemente sconsigliati dalle autorità belghe e/o le autorità dei 
paesi di arrivo vietano i viaggi non essenziali dal Belgio.  

             Una destinazione diventa Zona Rossa quando il numero di nuove infezioni negli ultimi 
14 giorni è pari o superiore a 50 per 100mila abitanti e la percentuale di test positivo 
è superiore al 4%. Oppure quando il numero di nuovi contagi negli ultimi 14 giorni ha 
superato i 150 ogni 100mila abitanti.  
Chi torna da una Zona Rossa deve sottoporsi a tampone obbligatorio in Belgio. Il 
test costa ŎƛǊŎŀ рлϵ ŀƭƭΩŀŜǊƻǇƻǊǘƻ Řƛ .ǊǳȄŜƭƭŜǎ Zaventem. Presso il COVID-Village ad 
Anversa, per esempio, vengono effettuati diversi tamponi al giorno e i risultati sono 
comunicati entro 24/36 ore con referto online.  

 



Situazione Covid-19 nel mondo 
 Focus turismo 

19 
 

 

¶ Zona Arancione: le autorità belghe raccomandano una maggiore attenzione per 
viaggi in queste zone e/o le autorità dei paesi di arrivo richiedono test e/o 
quarantena per i viaggiatori dal Belgio.  
Una destinazione diventa Zona Arancione quando il numero di nuove infezioni negli 
ultimi 14 giorni è inferiore a 50 per 100.000mila, ma la percentuale di test positivi è 
superiore al 4 per cento. Oppure quando il numero di nuove infezioni negli ultimi 14 
giorni è compreso tra 25 e 150 ogni 100mila abitanti, ma la percentuale di test positivi 
è inferiore al 4 per cento. 

¶ Zona Verde: è possibile viaggiare senza particolari limitazioni né da parte delle 
autorità belghe né di quelle del paese di arrivo. Una destinazione diventa Zona 
Verde quando il numero di nuove infezioni negli ultimi 14 giorni è inferiore a 25 per 
100mila abitanti e i test positivi sono meno del 4%. 

 
Come mostra la cartina, Liguria, Umbria e Campania e le province Autonome di Trento e Bolzano 
sono Zona Rossa. Lƭ ǊŜǎǘƻ ŘŜƭƭΩLǘŀƭƛŀ ǊƛƳŀƴŜ Ȋƻƴŀ ŀǊŀƴŎƛƻƴŜ. 
Al momento, non ŎΩŝ destinazione in Europa che sia Zona Verde, ŀ ǇŀǊǘŜ ƭΩLǎǘǊƛŀ Ŝ [ŀǎ tŀƭƳŀǎ.  
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SPAGNA ς 22/10/20 e 01/10/20 
 

Situazione generale 
 

La Spagna è già il sesto Paese più colpito al mondo dalla pandemia di coronavirus. 
Oggi il Ministero della Salute e le Regioni decideranno nuove misure per contenere la pandemia.  
 

Il coprifuoco e la chiusura dei bar e ristoranti dalle 22.00 sono alcune delle misure che potrebbero 
essere applicate su tutto il territorio , dopo che la Spagna è stato il primo paese dell'Unione 
Europea a superare il milione di infezioni. 
 

Quasi 6,3 milioni di spagnoli sono confinati da ieri, quando sono state chiuse tutta la Navarra 
(647.500 persone) e le tre capitali di Aragona.  
 

Madrid controllerà "al massimo" i movimenti tra le ore 0.00 e le 6.00. 
 

Venerdì scorso, la Catalogna ha decretato la chiusura di bar e ristoranti, così come altre restrizioni 
per fermare la diffusione del coronavirus. Tuttavia, nonostante l'insistenza del governo regionale 
sul fatto che la popolazione limiti la sua mobilità, le montagne catalane stanno vivendo episodi di 
affollamento di visitatori che, data la scarsità di alternative ed un clima che richiede ancora di 
uscire di casa, vedono la natura come una via di fuga per il loro tempo libero.  
 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Il Consiglio di Amministrazione del Tavolo del Turismo ha presentato al Governo una strategia per 
la sopravvivenza e la riattivazione del settore turistico che si articola in cinque pacchetti: 
 

¶ Misure relative al lavoro, tra cui un sistema specifico ERTE (regolamento sull'occupazione) 
per il settore del turismo e la proroga dello stesso fino a giugno 2021. 

 

¶ Misure di carattere frontaliero, essenzialmente l'eliminazione delle restrizioni alla mobilità 
tra i paesi membri dell'UE e l'accordo su regole comuni per garantire, per quanto possibile, 
la sicurezza sanitaria negli spostamenti tra i paesi. 

 

¶ Misure di natura fiscale, come l'adozione di IVA ridotta al 7% fino alla fine del 2022 e sgravi 
o riduzioni di imposte e tasse comunali per i periodi di chiusura forzata a causa Covid-19. 

 

¶ Misure di natura economica, tra cui la presentazione alla Commissione Europea di piani 
per la ripresa e la ricostruzione del turismo, la creazione di un'ICO speciale per le agenzie 
di viaggio e sconti sulle tariffe aeree. 

 

¶ Misure per promuovere il marketing e il consumo del turismo, con iniziative per stimolare 
la domanda come la creazione di un sistema di voucher turistici e la riattivazione del 
programma vacanze Imserso. 

 

Halcón Viajes y Viajes Ecuador offriranno il test COVID-19 ai propri clienti. A seconda dell'importo 
del viaggio, il test sarà coperto al 100% o i prezzi saranno ridotti. I clienti possono anche prenotare 
senza alcun costo aggiuntivo per la cancellazione. 
 

L'agenzia di viaggi online eDreams Odigeo ha aggiunto alla sua offerta una copertura assicurativa 
contro COVID-19, che permetterà ai viaggiatori una maggiore flessibilità per generare fiducia al 
momento della prenotazione di qualsiasi itinerario.  
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Un recente studio con 10.000 viaggiatori, effettuato su incarico di eDreams Odigeo, ha dimostrato 
che, prima di prenotare un viaggio all'estero, oltre il 61% dei viaggiatori avrebbe bisogno di una 
garanzia di rimborso del biglietto aereo e dell'alloggio se il viaggio fosse stato annullato a causa 
della Covid-19. 
 

Rassegna stampa: 
 

¶ Rivista Traveler.es: 24 destinazioni che si dovranno visitare nel 2021. Presenta Napoli 
facendosi eco del centenario della morte del napoletano Enrico Caruso. 
https://www.traveler.es/viajeros/galerias/destinos-que-visitar-2021-mejores-
viajes/2783/image/112275  

 

¶ Supplemento El Viajero del quotidiano El País: Terme in Toscana.  
https://elviajero.elpais.com/elviajero/2020/10/19/actualidad/1603117795_491489.html 
 

 

¶ Rivista Viajar: Ravenna, la città mosaico. https://viajar.elperiodico.com/destinos/ravena-
ciudad-mosaico 

 
 

Tendenze consumatori 
 

La società di consulenza Braintrust ha da poco pubblicato uno studio sui viaggi per l'ultimo 
trimestre del 2020 che conferma un alto grado di pessimismo sulla situazione economica dei 
prossimi mesi. Alcuni dei dati rilevati dallo studio mostrano che: 
 

ω il 42% degli spagnoli esita a viaggiare nell'ultimo trimestre a causa della ripresa del 
Covid-19 
 

ω il budget di viaggio calerà da 900 a 780 euro a causa dei cambiamenti di destinazione e 
della durata del viaggio 

 

ω le persone più disposte a viaggiare sono quelle tra i 18 e i 30 anni (33%) o tra i 40 e i 55 
anni (32%) 

 

ω il 14% sceglierà l'Europa e solo il 4% prevede di viaggiare al di fuori del continente. 
L'82% degli spagnoli preferisce rimanere sul territorio nazionale 

 

ω la vendita diretta continuerà ad essere il mezzo più utilizzato e le agenzie di viaggio 
online stanno aumentando la loro quota (17% contro il 20%). 

 
 

¢ŜƴŘŜƴȊŜ ǾƛŀƎƎƛ ŘΩŀŦŦŀǊƛ 
 

La piattaforma di gestione dei viaggi aziendali Aervio Ƙŀ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ǳƴΩŀƴŀƭƛǎƛ Řƛ ƳŜǊŎŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ 
la quale: 
 

ω il 53% delle imprese ha già ripreso i viaggi d'affari. Il 32% da settembre 
 

ω il 63% sostiene che viaggerà solo a livello nazionale e l'11% si recherà nell'UE. 
 

ω Quest'estate il 47% delle aziende ha scelto di viaggiare meno dell'anno scorso ed il 37% 
non ha effettuato alcun viaggio di lavoro, o perché è il luogo abituale dei loro viaggi, o 
per motivi di sicurezza e precauzione. 

 

 

 

 
 
 

https://www.traveler.es/viajeros/galerias/destinos-que-visitar-2021-mejores-viajes/2783/image/112275
https://www.traveler.es/viajeros/galerias/destinos-que-visitar-2021-mejores-viajes/2783/image/112275
https://elviajero.elpais.com/elviajero/2020/10/19/actualidad/1603117795_491489.html
https://viajar.elperiodico.com/destinos/ravena-ciudad-mosaico
https://viajar.elperiodico.com/destinos/ravena-ciudad-mosaico
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La compagnia aerea Iberia ha avviato una campagna per il recupero dei viaggiatori d'affari, 
considerando il business travel uno degli elementi per la riattivazione dell'economia, che include 
condizioni più flessibili, rilancio dei servizi premium e misure di sicurezza per rafforzare la fiducia 
dei clienti commerciali, ecc. 
 

Il 58% delle aziende partecipanti all'indagine avviata da Gebta, in collaborazione con Iberia, indica 
che prevede di ridurre il numero di viaggi nel 2021 solo se ciò è dovuto a Covid-19 o per motivi di 
bilancio (26%), mentre il 16,5% dichiara che non intende attuare alcuna riduzione.  
Il 63% dei viaggiatori d'affari ritiene che tutti i viaggi che realizzano siano necessari. 
 

Situazione Agenzie di Viaggio 
 

Le agenzie di viaggio, a prescindere dalle loro dimensioni, risentono in modo particolare degli 
effetti del più grande calo dei consumi turistici della storia. Il loro fatturato è pari al 6% del dato 
raggiunto un anno fa. 
 

B The Travel Brand, la rete di vendita al dettaglio di Avoris con quasi 300 agenzie di proprietà, 
chiude circa 100 agenzie a causa della crisi. Aveva aperto tutti i suoi uffici dopo che lo stato di 
allarme era stato revocato. Il taglio del 30% è solo per gli uffici di proprietà, la stragrande 
maggioranza delle oltre 250 agenzie in franchising o associate rimarrà probabilmente aperta. 
 

Viajes Carrefour opera attualmente con 12 delle 82 agenzie di proprietà e non prevede nuove 
aperture a breve termine. In materia di lavoro, la direzione dell'azienda ha concordato con i 
sindacati di applicare un ERTE όǊŜƎƻƭŀȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇƛŜƎƻύ ǇŜǊ орп ƭŀǾƻǊŀtori che sarà in 
vigore fino al 31 gennaio 2021. Il 90% dei franchising e delle agenzie associate continuano a fornire 
servizi ai clienti. 
 

AdV e Reti Sociali 
 

Le principali agenzie, tradizionali e online, sottolineano l'importanza che questo canale ha avuto 
nell'informare, consigliare e intrattenere i clienti. Alcune stanno già valutando la possibilità di 
vendere il prodotto attraverso i social network. 
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REPUBBLICA CECA - 22/10/20  
 
Situazione generale   
 

I provvedimenti presi saranno validi a partire dalle 6:00 del 22 ottobre fino al 3 novembre, con 
lΩobiettivo di limitare i contatti interpersonali: 
 

divieto di libera circolazione, ad eccezione di tragitti per recarsi sul posto di lavoro, spostamenti 
ǇŜǊ ŦŀǊŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŦƛǎƛŎŀ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘƻ Ŝ ƴŜƭƭŀ ƴŀǘǳǊŀ, spostamenti per lasciare la Repubblica Ceca, per 
necessità fondamentali e per vedere familiari ecc. 
 

Misure riguardanti le autorità pubbliche e gli organi amministrativi ς Restrizioni delle attività e al 
lavoro nel settore pubblico, in particolare per attività che richiedono contatti interpersonali. Ove 
possibile, gli impiegati passeranno a regime di home office. 
 

Restrizioni agli esercizi per la vendita al dettaglio e fornitura di servizi nelle sedi operative- 
Eccezioni: vendita di alimenti, prodotti sanitari e cosmetici, farmacie, negozi per animali domestici, 
giornali e riviste, tabaccherie, servizi di riparazione veicoli, stabilimenti per il ritiro delle merci, 
forniture per il giardinaggio, biglietterie, servizi funebri, fiorai, mercerie, stabilimenti di servizi ICT, 
elettronica di consumo e altri prodotti per la casa, istituti di intermediazione immobiliare, consulenti 
contabili, fabbri, officine di riparazione, manutenzione e installazione di macchinari per la casa, 
negozi di articoli per la casa e ferramenta, impianti di compostaggio. 
 

La presenza del pubblico nei ristoranti è vietata, ad eccezione di mense e nelle strutture ricettive 
- solo per ospiti alloggiati.  
È ŎƻƴǎŜƴǘƛǘŀ ǎƻƭƻ ƭŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘΩŀǎǇƻǊǘƻ Řŀƭƭŀ ŦƛƴŜǎǘǊa. Gli hotel sono chiusi per scopi ricreativi, le 
attività alberghiere restano aperte solo per chi soggiorna per motivi di lavoro. 
 
Sono consentite le passeggiate nella natura e i tragitti per recarsi alle seconde case fuori dai centri 
abitati per un gruppo formato al massimo da due persone ad eccezione per i membri conviventi 
nella medesima unità abitativa.  
 

Tutti gli eventi culturali sono sospesi. Chiusi i teatri, cinema e altri spazi.  
Sospese le attività sportive sia professionali che amatoriali.  
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RUSSIA ς 21/10/20 e 02/ 10/20 

Situazione generale  
 

Dal 12 al 28 ottobre i datori di lavoro di Mosca sono obbligati a tenere il 30% del personale a casa 
per il lavoro da remoto. 
 

Dal 19 ottobre le scuole superiori sono tornate alla didattica a distanza fino al 1° novembre. 
 

Dal 21 ottobre, nella regione/provincia di Mosca sono sospesi gli eventi di massa e le mostre e 
sono chiusi i musei. 
Tuttavia non ci si aspetta il lockdown nazionale. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Voli internazionali 
 

Sempre più aeroporti russi stanno riaprendo per i voli internazionali: dal 9 ottobre i voli sono 
ripartiti dalle 4 città russe di Samara, Vladivostok, Grozny e Krasnoyarsk. 
 

Dal 17 ottobre è ripreso il traffico aereo con la Serbia e dal 4 novembre ripartono i voli per Cuba 
e Giappone. La Serbia non impone alcune restrizioni all'ingresso per i cittadini russi, non serve 
neanche il visto. 
 

La Svizzera invece ha introdotto dal 12 ottobre la quarantena di 10 giorni per gli stranieri 
provenienti da 7 paesi, inclusa la Russia. Per coloro che non rispettano le misure di sicurezza 
sanitaria vengono applicate le multe fino ai 9.200 euro. 
 

E-Visa 
 

Il Primo Ministro russo ha approvato l'elenco dei paesi i cui cittadini potranno viaggiare in Russia 
con un visto elettronico dal 1°gennaio 2021. [ΩŜƭŜƴŎƻ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ну ǇŀŜǎƛ ŘŜƭƭΩ¦9, tra cui ƭΩLǘŀƭƛŀΦ 
 

Il visto viene rilasciato per un singolo ingresso, per un massimo di 60 giorni di calendario. Il periodo 
di soggiorno in Russia non deve superare 16 giorni sia per affari che per turismo. 
 

Il nuovo visto elettronico online è valido anche per chi partecipa ad eventi scientifici, culturali, 
economici e sportivi. Costerà $ 40. 
 

Turisti russi 
 

{ŜŎƻƴŘƻ ǳƴΩƛƴŘŀƎƛƴŜ Řƛ Amadeus, i cittadini russi sono ancora entusiasti dei viaggi internazionali, 
con il 71% degli intervistati che desidera viaggiare all'estero, il 69% è pronto a viaggiare in un altro 
continente e solo il 35% vuole viaggiare all'interno della Russia. 
 

Per il Comitato Statale russo della Statistica (Goskomstat) oltre il 40% degli intervistati preferisce 
ancora ƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ǳƴΩŀƎŜƴȊƛŀ Řƛ ǾƛŀƎƎƛƻΦ 
Per quanto riguarda Ia domanda invernale, il direttore esecutivo di ATOR, Maya Lomidze, durante 
il suo intervento ha detto che tra le destinazioni più richieste per Capodanno e festività natalizie 
ci sono il territorio di Krasnodar (il Sud della Russia) e la Turchia. 
 

"La Turchia è una delle poche destinazioni estere disponibili. Ci sono anche Maldive, Emirati Arabi 
Uniti, Bielorussia, Kazakistan, Regno Unito e Svizzera. Ma non possiamo parlare del flusso verso 
questi Paesi a causa di varie restrizioni. In particolare, non ci sono voli charter per gli Emirati Arabi 
Uniti e per le Maldive, ce ne sono pochissimi regolari, ma sono costosi.  
La Bielorussia ha recentemente introdotto l'obbligo di fornire un test negativo per Covid-19 ", ha 
concluso l'esperto. 
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Russia & Italia  

Aeroflot 
opera 2 voli a settimana  
sulla rotta  
Mosca - Roma, Milano  

 

 

Tipologia visitatori 

Turisti No 

Business SI 

Studenti Si 

Visto medico Si 

Permesso di soggiorno Si  

Relazione sentimentale stabile SI 
 

S7  
opererà voli per Verona  
dal 24 ottobre 

WizzAir  
low cost 

annuncia un nuovo programma di voli da San Pietroburgo all'Italia:  

¶ dal 14 dicembre 2020 verso Bergamo, Venezia, Bologna e Torino  

¶ dal 30 marzo 2021 a Catania. 
 

 

 

Aeroflot riprende i voli regolari con diversi paesi 

Kirghizistan dal 24 settembre (una volta alla settimana, volo di ritorno il venerdì) 

Bielorussia dal 26 settembre (una volta alla settimana il sabato, volo di ritorno la domenica) 

Kazakistan dal 27 settembre (voli di ritorno la domenica) 

Corea del Sud dal 1 ° ottobre (una volta alla settimana il giovedì, volo di ritorno il sabato) 

Il Cairo dal 9 settembre 

Male  dal 10 settembre 

Dubai dall'11 settembre 

S7 alcuni nuovi voli da settembre 

Marocco  dal 14 settembre 

Emirati Arabi Uniti dal 16 settembre 

Montenegro dal 12 settembre 

Turchia dal 1° settembre 

Spagna  dal 4 settembre. 

 
I tour operator russi non annunciano l'apertura delle vendite di tour in Italia. 
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Ucraina  
 
Situazione generale  
 

Utilizzo della mascherina ed eventi di massa con non più di una persona per 5 metri quadrati. 
 

L'Ucraina è divisa in zone a rischio: rossa, gialla, arancione e verde.  
 

Le strutture ricreative sono chiuse nella zona verde (Poltava, regioni di Dnipropetrovsk, ecc.).  
 

Ristoranti e bar sono chiusi dopo le 24:00 e prima delle 7:00, fatta eccezione per le attività di 
consegna o da asporto. 
 

La zona gialla (Kiev) ha ulteriori restrizioni: è vietato visitare le case di cura in cui si trovano le 
persone anziane. 
 

Nella zona arancione, le palestre, i campi per bambini sono chiusi e il ricovero programmato viene 
annullato (Kharkov, Ugledar ecc.). 
 

La zona rossa è la più rigida, dove tutto è chiuso (Ternopil, Berezhany ecc.). 
 
Situazione turismo/viaggi 
 

L'Ucraina ha limitato l'ingresso agli stranieri fino al 28 settembre, dopo questa data tutte le 
restrizioni sono state revocate. 
 

[Ω¦ŎǊŀƛƴŀ non è stata inclusa nell'elenco dei paesi per i quali l'UE ha riaperto i suoi confini il 1° 
luglio, ad eccezione di alcune categorie di citt adini ucraini: viaggi per scopi di studio; transito 
attraverso l'UE; per lavoratori altamente qualificati; per i familiari di cittadini dell'UE; per chi ha un 
permesso di soggiorno nell'UE o un documento analogo; per i lavoratori stagionali; diplomatici. 
 

 

Ucraina & Italia 

Wizz Air 
annunciate 
nuove rotte 

dal 14 al 16 agosto 
Kiev-Milano, Napoli, Treviso;  
Lviv-Roma, Milano 

26-27 ottobre Kharkiv-Milano; Zaporozhye-Milano 

28 marzo 2021 
Kiev-Roma Fiumicino con frequenza martedì, mercoledì, 
giovedì, sabato e domenica  

29 marzo 2021 
Kiev-Bologna, con frequenza lunedì, mercoledì e venerdì e  
Kiev-Catania con frequenza lunedì e venerdì 

30 marzo 2021 Lviv-Catania martedì e sabato 

dal 29 marzo 2021 Odessa-Treviso lunedì e venerdì e Lviv-Verona lunedì e venerdì 

dal 30 marzo 2021 Kharkiv-Treviso martedì e sabato 

Ryanair 
annunciate 5 
nuove rotte 

a partire da fine 
marzo fino 
all'estate 2021 

da Leopoli a Bari, Napoli, Palermo, Torino e Treviso oltre alle 
мм ǊƻǘǘŜ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ŀƴƴǳƴŎƛŀǘŜ ǇŜǊ ƭΩŜǎǘŀǘŜ нлнл: 
Bergamo - Kharkiv, Kiev, Leopoli e Odessa; Bologna-Kiev, Lviv e 
Odessa; Roma-Kiev, Leopoli e Odessa. 

  

Per WizzAir un nuovo programma di voli da Kiev e Lviv a Bratislava dal 2 ottobre 
 

UIA ha nuovi voli da settembre verso alcuni paesi esteri: Paesi Bassi, Francia, Germania, Egitto, 
Italia, Armenia, Israele, Emirati Arabi Uniti. 
 
 



Situazione Covid-19 nel mondo 
 Focus turismo 

27 
 

Bielorussia  
 

Situazione generale  
 

La Bielorussia non ha mai chiuso i suoi confini o dichiarato lo stato di emergenza. Non è in uso la 
mascherina. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

L'accordo sulla facilitazione dei visti tra l'Unione europea e la Bielorussia è entrato in vigore il 1° 
luglio. Il costo di un visto Schengen di breve durata è stato ridotto a 35 euro e il numero di 
documenti necessari per il rilascio del visto è stato ridotǘƻ ŀƴŎƘΩŜǎǎƻ.  
Le statistiche sui visti mostrano la crescente importanza delle relazioni tra l'UE e la Bielorussia.  
Nel 2019 sono state presentate quasi 650mila richieste di visto Schengen. 
 

Attualmente, la compagnia aerea Belavia opera 30 voli internazionali regolari, tra cui Milano e 
Roma. 
 

Il 15 giugno l'Albania ha aperto un confine senza visti con la Bielorussia fino all'11 novembre. 
 

I voli charter per la Turchia sono operati dal 1° luglio e dal 2 luglio verso l'Egitto (senza pagare il 
visto fino al 31.10). 
 

La Belavia chiude alcune direzioni: Lituania, Cipro, Turkmenia, Georgia fino al 30 settembre e 
Ungheria fino al 24 ottobre. 
 

Nuovo volo per Mosca dal 21 settembre. 
 
 

Kazakistan  
 

Situazione generale  
 

[Ωǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ƳŀǎŎƘŜǊƛƴŀ Ŝ ƛƭ ŘƛǎǘŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ǎociale sono requisiti sanitari obbligatori. 
Il trasporto pubblico e il traffico ferroviario sono limitati. 
È consentito riprendere il lavoro dei siti religiosi senza tenere eventi collettivi.   
Piscine e palestre al ritmo di 5 mq di spazio per visitatore. 
 

 

Situazione turismo/viaggi 
 

Voli per Corea del Sud, Paesi Bassi e Uzbekistan dall'11 settembre. Voli per Mosca dal 21 
settembre. 
Si prevede di ripristinare con la capitale dell'Ucraina  
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Armenia  
 

Situazione generale  
 

Lo stato di emergenza è stato modificato in quarantena dal 12 settembre in Armenia.  
Mascherina e distanziamento sociale.  
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Quarantena estesa fino all'11 gennaio. 
 

Dal 9 luglio le autorità italiane hanno vietato l'ingresso nel Paese ai residenti in Armenia, a causa 
della situazione epidemiologica. 
 

Ad agosto, la compagnia aerea low cost WizzAir ha iniziato i suoi voli internazionali.  
 

±ƻƭƛ ŘƛǊŜǘǘƛ Ŏƻƴ ƭΩLǘŀƭƛŀΥ Yerevan ς Milano 
 

I biglietti per Milano e Roma sono disponibili sul sito Ryanair da agosto. 
 
 

Azerbaigian 
 

Situazione generale  
 

Le autorità azere hanno esteso il regime di quarantena speciale fino al 2 novembre. Modalità 
mascherina. 
La scuola è aperta dal 15 settembre, l'università ha iniziato a lavorare offline dal 1° ottobre, per gli 
studenti del primo anno. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

La compagnia aerea nazionale AZAL opera voli speciali per Istanbul, Londra, Berlino, Dubai e 
Minsk. 
Il Montenegro ha permesso ai cittadini azeri di entrare nel paese senza alcuna restrizione. 
 

Georgia 
 

Situazione generale  
 

Dal 10 settembre, tutti gli eventi di massa sono vietati, inclusi matrimoni e funerali.  
Modalità maschera e distanziamento sociale 
 

 

Situazione turismo/viaggi 
 

La Georgia è nell'elenco dei paesi con frontiere aperte all'Unione europea dal 1 ° luglio. 
 

Dal 3 settembre sono ripresi i voli interni. 
 

Voli diretti con 5 paesi: Germania, Francia, Lettonia, Lituania ed Estonia, senza quarantena. 
 

Voli diretti per l'Italia posticipati a settembre non sono aperti e sono rinviati a novembre per 
Ryanair e a maggio per Wizz Air.  
 

¶ Ryanair: Tbilisi-Milano; Kutaisi-Bologna 

¶ Wizz Air: Kutaisi - Bologna, Milano e Roma 
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Moldavia 
 

Situazione generale  
 

Lo stato di emergenza è stato prorogato più volte ed è rimasto valido fino al 15 settembre.  
In uso mascherina e distanziamento sociale.  
 

Dal 1° ottobre la Moldavia si divide in zone a rischio: rossa, arancione, gialla e verde. 
Alcune scuole iniziano a chiudere in tutto il paese.  
 
Situazione turismo/viaggi 
 

Dal 1° settembre aperti i confini ai cittadini russi. 
 

La Moldavia rimane nell'elenco dei paesi europei con la più alta incidenza di COVID-19. Per questo 
motivo, la maggior parte dei paesi ha limitazioni di viaggio per i cittadini moldavi. 
Attualmente, i moldavi possono viaggiare nei paesi europei solo per motivi di lavoro e familiari.  
I voli internazionali sono ripresi il 1 ° luglio. 
 

Dal 1° settembre, è consentito l'ingresso agli stranieri, esclusi i paesi con un aumento del rischio di 
contagio.  
 
Uzbekistan 
 

Situazione generale  
 

Dal 5 settembre è iniziata una nuova fase di rimozione della restrizione: scuole, bar e ristorante, 
cinema e teatro aperti, ripresa dei servizi nelle moschee e lavoro dei minibus. 
 

Revocate le restrizioni all'ingresso e all'uscita di automobili e cittadini dal 1° settembre. 
Modalità mascherina e distanziamento sociale. 
 
Situazione turismo/viaggi 
 
Uzbekistan Airways avvia una graduale ripresa dei voli internazionali su base regolare con 
Germania, Kazakistan, Kirghizistan, Emirati Arabi Uniti e Turchia. 
Volo charter aggiuntivo da San Pietroburgo a Tashkent il 21 settembre. 
 

L'Uzbekistan inizia ad accettare turisti stranieri dal 1° ottobre 
 
LΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ǇŀŜǎƛ Řƛ ǊƛǘƻǊƴƻ Řŀ Ŏǳƛ ƴƻƴ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǉǳŀǊŀƴǘŜƴŀ vede: Cina, Thailandia, Corea del 
Sud, Finlandia, Lettonia, Austria, Giappone, Georgia e Malesia. 
 

 
 
 
 
 
 
 



Situazione Covid-19 nel mondo 
 Focus turismo 

30 
 

 
Lituania 
 

Situazione generale  
 

In uso mascherina e distanziamento sociale. Gli istituti scolastici hanno iniziato a lavorare con 
alcune restrizioni. 
Il periodo di quarantena per le persone che hanno un contatto con un defunto è ridotto a 10 giorni. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 
 

Lituania & Italia 

Voli diretti SI 

 

 

Tipologia visitatori 

Turisti SI 

Business SI 

Studenti Si 

Visto medico Si 

Permesso di soggiorno Si  

Relazione sentimentale stabile SI 
 

Pacchetti turistici SI 

 

Lettonia 
 

Situazione generale  
 

In uso mascherina e distanziamento sociale. Le istituiti scolastici hanno iniziato a lavorare con alcune 
restrizioni. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

A settembre disponibili 4 voli charter per la Sicilia. 
 

Dal 7 settembre Airbaltic riprende i voli tra Riga e 9 ulteriori destinazioni (Amsterdam, Bruxelles, 
Dublino, Göteborg, Lisbona, Praga, Reykjavik, Vienna e Zurigo).  
 

In totale Airbaltic collega Riga con 35 destinazioni in tutta Europa.  
 

Lettonia & Italia 

Voli diretti SI 

 

 

Tipologia visitatori 

Turisti SI 

Business SI 

Studenti Si 

Visto medico Si 

Permesso di soggiorno Si  

Relazione sentimentale stabile SI 
 

Pacchetti turistici SI 
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Estonia 
 

Situazione generale  
 

Mascherina e distanziamento sociale. Gli istituti didattici hanno iniziato a lavorare con alcune 
restrizioni. 
 
Situazione turismo/viaggi 
 
Dal 7 settembre, nuovo divieto di ingresso per 27 paesi europei. 
 

L'ingresso senza restrizioni è possibile per Lettonia, Lituania, Cipro, Finlandia, Vaticano, 
Liechtenstein dal 21 settembre al 27 settembre 
 

Quarantena estesa al 1°gennaio. 
 

 

Estonia & Italia 

Voli diretti SI 

 

 

Tipologia visitatori 

Turisti SI 

Business SI 

Studenti Si 

Visto medico Si 

Permesso di soggiorno Si  

Relazione sentimentale stabile SI 
 

Pacchetti turistici SI 

 

RiassumendƻΧ 
 

Attualmente solo i residenti in Estonia, Lettonia e Lituania possono visitare l'Italia per motivi 
turistici. 
 
 

A causa della mancata opportunità di viaggiare in Italia, il paese è sempre più spesso menzionato 
nei media (eccetto per Estonia, Lettonia e Lituania) al di fuori del contesto turistico.  
La principale copertura mediatica dell'Italia è lo sport, i test del coronavirus e la situazione 
economica. 
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REGNO UNITO e IRLANDA ς 22/10/20 e 21/10/20 

Situazione generale 
 
 

Regno Unito 
 

Il Governo del Regno Unito ha annunciato un nuovo sistema di controllo del coronavirus su 3 
livelli, entrato in vigore in Inghilterra mercoledì 14 ottobre.  
[ŀ ƳŀƎƎƛƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƛƴƎƭŜǎŜ ŝ ŀŘ άŀƭƭŜǊǘŀ ƳŜŘƛŀέΣ ǇŜǊ Ŏǳƛ ǊƛƳŀƴƎƻƴƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾŜ ƭŜ Ƴƛǎǳre 
già in corso: coprifuoco alle ore 22 e rispetto della άǊŜƎƻƭŀ ŘŜƭ 6έ. 
 

Londra, York, West Yorkshire, Tyne and Wear, West Midlands, Leicestershire ed altre aree sono 
ƴŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ άŀƭƭŜǊǘŀ ŀƭǘŀέ ǇŜǊ Ŏǳƛ ƴƻƴ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƴŎƻƴǘǊŀǊŜ ŀƭ ŎƘƛǳǎƻ ǇŜǊǎƻƴŜ ŜǎǘŜǊne al nucleo 
familiare. !ƭƭϥŀǇŜǊǘƻ ǾƛƎŜ ƭŀ άǊŜƎƻƭŀ ŘŜƭ сέ Ŝ ǎƛ ŎƻƴǎƛƎƭƛŀ Ři limitare gli spostamenti al minimo. 
 

LancashireΣ ƭΩŀǊŜŀ Řƛ Liverpool e quella di Manchester (da venerdì 23/10) sono invece inserite nel 
livello 'έallerta molto altaέ. In questo caso è prevista la chiusura di pub e bar che non servono cibo 
e le bevande alcoliche potranno essere somministrate solamente come parte di un pasto.  
Non sono permessi ricevimenti per matrimoni ed è vietato incontrare al chiuso e all'aperto 
persone esterne al nucleo familiare. Vige la άregola del 6έ all'aria aperta. È sconsigliato 
uscire/entrare dalla/nella zona in questione salvo per motivi di lavoro, studio, assistenza o per 
transitare nella zona.  
 

Il Galles entrerà in lockdown dal 23 ottobre al 9 novembre. Le persone dovranno stare in casa e 
bar, ristoranti, hotel e negozi non essenziali dovranno rimanere chiusi. Si potrà solo uscire per 
urgenze e per attività di prima necessità. Gli spostamenti fuori dal Galles sono possibili solo 
esclusivamente per lavoro, se non si può lavorare da remoto. 
 

Nel bƻǊŘ ŘΩLǊƭŀƴŘŀ si applicano le seguenti regole: non è possibile incontrare al chiuso persone 
esterne al nucleo familiare, vige la άregola del 6έ all'aria aperta, lavoro da remoto per chi può 
effettuarlo, chiusura di musei, università solo con lezioni da remoto, chiusura di ristoranti e bar 
Ŏƻƴ ƭΩǳƴƛŎŀ possibilità Řƛ ŦŀǊŜ Ŏƛōƻ ŘΩasporto e di chiudere alle 23, matrimoni e funerali con 
massimo 25 persone e sono sconsigliati viaggi non estremamente necessari. 
 
 

Irlanda  
 

Il governo ha deciso che tutta l'Irlanda sarà collocata al livello 5 di sicurezza e le restrizioni 
rimarranno in vigore fino al 2/12/2020.  
 

Durante questo periodo bisognerà lavorare da casa, tranne che per servizi essenziali per il quale è 
richiesta la presenza fisica e sono consentiti solo gli spostamenti entro un raggio di 5km dalla 
propria residenza, con esenzioni per lavori essenziali e scopi essenziali.  
Le scuole, l'apprendimento e i servizi di assistenza all'infanzia continueranno a rimanere aperti in 
quanto considerati essenziali. 
Solo per minori e studenti sono permessi allenamenti per sport senza contatto e solo all'aperto in 
gruppi da 15 massimo, mentre tutte le altre attività sportive dovranno essere individuali. Eventi 
sportivi per professionisti, le corse di cavalli e di levrieri possono continuare a porte chiuse. 
Non dovranno esserci visite a casa o nei giardini di altre persone e aver luogo eventi e riunioni 
ŦŀƳƛƭƛŀǊƛκǎƻŎƛŀƭƛ ŀƭ ŎƘƛǳǎƻ Ŝ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘƻ, ad eccezione di matrimoni e funerali per un massimo di 25 
persone. Gli eventi religiosi saranno disponibili online ed in streaming.  
I negozi rimarranno chiusi tranne per i servizi essenziali. Bar, caffetterie, ristoranti e pub possono 
fornire solo servizi di asporto e consegna.  
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Gli hotel possono rimanere aperti per attività correlate a servizi essenziali.  
Musei, gallerie, piscine, palestre e altre attrazioni culturali rimarranno chiusi. Le biblioteche 
saranno disponibili solo per i servizi online.  
Il trasporto pubblico opererà al 25% della capacità allo scopo di consentire a coloro che forniscono 
servizi essenziali di recarsi al lavoro. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Regno Unito 
 

L'Italia non è più nella lista delle nazioni esenti dalla quarantena ciò significa che chiunque arrivi 
ƛƴ ¦Y ŘŀƭƭΩLǘŀƭƛa dovrà isolarsi per 14 giorni e non è possibile effettuare un tampone, dimostrando 
ƭΩŜǎƛǘƻ ƴŜƎŀǘƛǾƻΣ ǇŜǊ ŜǎŜƴǘŀǊǎƛ Řŀƭƭŀ ǉǳŀǊŀƴǘŜƴŀ ƻōōƭigatoria. Esistono eccezioni solamente per 
alcuni tipi di lavoratori e per cure mediche. 
 

[ΩŀŜǊƻǇƻǊǘƻ Řƛ Heathrow ha introdotto dei tamponi rapidi a pagamento, £80, per coloro che 
ǾƛŀƎƎƛŀƴƻ ǾŜǊǎƻ ƭΩLǘŀƭƛŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƳǇŜǊŀǊŜ ŀƭƭΩƻōōƭƛƎƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ŘŀƭƭΩǳƭǘƛƳƻ Řpcm.  

Al momento questi tamponi rapidi, detti LAMP, sono in attesa di essere giudicati validi dal 
Governo Italiano, in quanto non sono tra quelli ammessi e nominati nel dpcm.  

¢ǳǘǘŜ ƭŜ ŎƻƳǇŀƎƴƛŜ ǎǘŀƴƴƻ ǾƻƭŀƴŘƻ ǾŜǊǎƻ ƭΩLǘŀƭƛŀ Ƴŀ Ŏƻƴ ƳŜƴƻ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΦ 
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GERMANIA ς 12/ 10/20 

Situazione generale 
 

Incidenza degli ultimi sette giorni, 22.832 casi ogni 100.000 abitanti. 
 

Il Governo tedesco è molto preoŎŎǳǇŀǘƻ ǇŜǊ ƭΩŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ e si sono introdotte misure 
ǊŜǎǘǊƛǘǘƛǾŜ ǇŜǊ ǊƛŘǳǊǊŜ ƭΩƛƴŎƛŘŜƴȊŀ ƛƴ ŘƛǾŜǊse cittá/Länder (es. Berlino, Francoforte sul Meno) come 
il coprifuoco per bar e ristoranti a partire dalƭŜ ноΥлл Ŝ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ƳŀǎŎƘŜǊƛƴŀ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘo 
nelle vie più frequentate. 
 

Nel 2021 proseguiranno le misure di stimolo economico e di gestione delle crisi promulgate 
ǉǳŜǎǘΩŀƴƴƻ Ŝ ǎƛ ǎǇŜǊŀ Řƛ ǇƻǘŜǊ ǎǘŀōƛƭƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ǎǇŜǎŜ ŦŜŘŜǊŀƭƛ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ нлнн, ritornando ad 
osservare il freno al debito ancorato nella Costituzione tedesca. 
 

Si discute animatamente sulla stampa se, a fronte dell'attuale livello del nuovo indebitamento, 
questo sia di realistico raggiungimento o meno, dato che per il 2021 è previsto nuovo debito per 
96 miliardi di euro. 
La Germania vanta ancora il più basso rapporǘƻ ŘŜōƛǘƻκtL[ ǘǊŀ ƛ DтΣ Ƴŀ ƭΩƻǇƛƴƛƻƴŜ ǇǊŜǎǎƻŎƘŞ 
unanime è di un rapido ritorno alla normalità. 
 

Nonostante la crisi, la disoccupazione è in calo in Germania, grazie soprattutto agli aiuti statali e 
alla spesa da parte dell'agenzia per il lavoro entro fine anno di circa 62 miliardi di Euro, una spesa 
record. 
 

Anche le esportazioni tedesche continuano a crescere e le vendite di beni all'estero sono 
aumentate in agosto per il quarto mese consecutivo raggiungendo un totale di 91,2 miliardi di 
euro. Si tratta comunque di un calo di quasi il 10% rispetto ai livelli pre-pandemia. 
  

Il Megatrend-Report della Fondazione Bertelsmann, dal titolo άDie Corona-Transformationέ, 
analizza i maggiori cambiamenti che stanno emergendo a seguito del più grave crollo economico 
del dopoguerra. 
La pandemia sta influenzando tutti i settori, accelerando la digitalizzazione e rallentando la 
globalizzazione, ma ci sono anche altri fattori indipendenti dal virusΣ ŎƻƳŜ ƭΩƛƴǾŜŎŎƘƛŀƳŜƴǘƻ 
demografico, che si acuirà in Germania nei prossimi anni. 
[ΩƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ǉǳŜǎǘƛ ŦŀǘǘƻǊƛ ǇƻǊǘŀ ŀd un profondo cambiamento strutturale nell'economia e nella 
società, rendendo necessarie misure di politica sociale ed educativa adeguate. 
 

 

Situazione turismo/viaggi  
 

Il Ministero degli Esteri toglie il precedente sconsiglio in blocco per i paesi extra-EU introdotto il 
17 marzo, ma la lista dei paesi a rischio si allunga ogni giorno di più.  
Tra i paesi/le regioni europee ora anche Scozia, Yorkshire, Irlanda del Nord, Tirolo, Belgio e quasi 
tutti i Paesi Bassi. 
 

Fortissime le critiche da parte degli attori del settore, poiché gli sconsigli creano de facto, per 
eccesso di zelo, un secondo lockdown che mette in ginocchio il comparto turistico con i suoi 3 
milioni di posti di lavoro.  
 

È stato dimostrato che solo lo 0,2% dei contagi avviene nei mezzi di trasporto pubblici e il 2,5% 
negli hotel, dove comunque vengono applicate rigidamente le regole di igiene e distanziamento. 
vǳŀǎƛ ƭΩул҈ ŘŜƛ Ŏƻƴtagi avviene in casa, in ospedale, sul posto di ƭŀǾƻǊƻ ƻ ŀƭƭΩŀǎƛƭƻ.  
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Solo una percentuale irrilevante dei contagiati sono persone di rientro da viaggƛ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻΣ Ŝ Řƛ 
questi la stragrande maggioranza rientra da visite a parenti nei Balcani, in Europa orientale o in 
Turchia. 
 

Da qui la forte critica della DRV (associazione di settore industria turistica) che ha iniziato la 
campagna άCoronatest statt Stubenarrestέ (test Corona anziché a casa in castigo) per una visione 
differenziata per paese, invece di blocco totale. 
 

Prosegue anche il dibattito sul diǾƛŜǘƻ Řƛ ŀƭƭƻƎƎƛƻ Ŝ ǉǳŀǊŀƴǘŜƴŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ DŜǊƳŀƴƛŀ ǎǘŜǎǎŀΣ 
con 16 Länder e 16 diverse regolamentazioni che rendono estremamente caotico muoversi anche 
a livello nazionale. 
 

In un discorso a fine settembre Merkel ha esortato alla cautela, elogiando pŜǊƼ ƭΩLǘŀƭƛŀ όά{ƛ ǇǳƼ 
viaggiare in Germania e si può andare in zone non a rischio in Europa - ha detto Merkel -. In Italia, 
ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ǎƛ ŀƎƛǎŎŜ Ŏƻƴ ƎǊŀƴŘƛǎǎƛƳŀ ŎŀǳǘŜƭŀέύΤ ǉǳŜǎǘƻ Ŧŀ ƻƴƻǊŜ ŀƎƭƛ ǎŦƻǊȊƛ ŘŜƭ ƴƻǎtro Paese, ma non 
influisce sulle prenotazioni effettive. 
 

Il fatturato delle agenzie di viaggio di settembre continua a mostrare la drammaticità della 
situazione dei mesi scorsi: -84,2% rispetto a settembre 2019 e la vendita di biglietti aerei con i cali 
maggiori. 
 

Secondo un sondaggio (Meinungsforschungsinstitut YouGov), solo il 5% dei tedeschi ha pianificato 
ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ ǇŜǊ ƭŜ ǾŀŎŀƴȊŜ ƛƴ ŀǳǘunno e il 7% ha dichiarato di aver stornato un viaggio 
ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ Ǝƛł ǇǊŜǾƛǎǘƻΦ  
Il 9% trascorrerá le ferie autunnali in Germania e un 2% ha cancellato un viaggio nazionale giá 
previsto.  
.Ŝƴ нκо ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛ ǊƛƴǳƴŎƛŀ ǉǳŜǎǘΩŀƴƴƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŜ vacanze autunnali. Soprattutto 
il ƎǊǳǇǇƻ ƻǾŜǊ рр ƴƻƴ ǊƛǎŎƘƛŀ ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ, mentre i giovani tra i 18 e 24 anni sono più 
audaci, con il 10% che fŀǊł ǳƴ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ, contro la media del 5%. 
 

Il turismo è il settore maggiormente colpito dalle conseguenze della pandemia e anche i big sono 
sotto enorme pressione.  
Per questo motivo TUI ha annunciato che non cancellerà ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǾƛŀƎƎƛ alle Canarie, nonostante 
il Ministero degli Esteri sconsigli il viaggio e ƭΩeventuale quarantena al rientro. 
La notizia ha suscitato un certo scalpore, anche se TUI non è ƭΩǳƴƛŎƻ ¢h ŀ ƭŀǎŎƛŀǊŜ ŀǇŜǊǘƛ ǾƛŀƎƎƛ ǇŜǊ 
paesi che sono nella lista delle zone a rischio.  
Alltour  fa lo stesso specificando che sconsigliare non è proibire. 
 

Anche DRV insiste nel voler lasciare libero il cittadino di effettuare le sue scelte con la campagna 
di cui sopra άCoronatest statt StubenarrestέΦ 
 

FTI ŎŜǊŎŀ Řƛ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ ǾƛǾƻ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ per i viaggi tramite una serie di podcasts chiamata άHeute 
Couch, morgen Strand. FTI Glücksmomenteέ (oggi divano, domani spiaggia. Momenti di felicitá FTI) 
trasmettendo sia ispirazioni di viaggio, sia informazioni concrete e utili per gli agenti di viaggio. 
 

Studiosus vede un miglioramento a partire dal secondo trimestre 2021 e ha aŘŀǘǘŀǘƻ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ Ŏƻƴ 
maggiori destinazioni in Europa e in Germania e meno destinazioni da raggiungere in aereo. 
 

Schauinsland ha visto un calo del fatturato del 63% nel 2020 e spera nella ripresa 2021 con la 
previsione di raggiungere il 70/ 80% del fatturato 2019. 
 

Nemmeno i TO più conosciuti sono al sicuro dal fallimento: dopo Italweg e Tourproject, anche 
Grimm Touristik Wetzlar Bus- und Gruppenreiseveranstaltern/GTW ha dichiarato insolvenza. 
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La societá, fondata nel 1979 e con notevole ǘǊŀŦŦƛŎƻ ǎǳƭƭΩLǘŀƭƛŀ, offriva gruppi in bus ed era uno dei 
maggiori άPaketerέ (pacchetti bus) con 40 anni di esperienza alle spalle. 
 

Poche settimane prima, GTW ha partecipato alla fiera RDA di Colonia esponendo le novità per il 
2021 e il CEO Schneider si era espresso timidamente ottimista per la stagione invernale alla riunione 
ŘŜƛ ǎƻŎƛ ŘŜƭƭΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ Paketerverband VPR, ma la situazione in continua evoluzione 
negativa non risparmia nemmeno i grandi. 
Grimm Touristik Wetzlar può però ŎƻƴǘƛƴǳŀǊŜ ŀ ƻǇŜǊŀǊŜ ƴƻƴƻǎǘŀƴǘŜ ƭΩƛƴǎƻƭǾŜƴȊŀΦ Gli stipendi dei 
ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛ ŘŀƭƭΨAgenzia per il lavoro sino a novembre e il curatore fallimentare sta 
considerando modalità di ristrutturazione. 
 

Possono, invece, essere soddisfatte le societá che offrono case/appartamenti vacanza: DS 
Destination Solutions, del gruppo HRS, ha realizzato incrementi delle prenotazioni a doppia cifra 
nei primi 9 mesi del 2020.  
La domanda nella zona DACH è aumentata notevolmente a causa della pandemia, con molti clienti 
che preferiscono affittare un appartamento invece di andare in hotel. 
 

Anche i campeggi sono andati molto bene, registrando un record di presenzeΥ ƭΩŀǎǎociazione di 
categoria άBundesverband der Deutschen Campingwirtschaftέ ha comunicato che nel mese di 
luglio si sono visti 8,57 milioni di pernottamenti, ƭΩŀǳƳŜƴǘƻ è solo dello 0,5% rispetto a luglio 2019, 
ma ƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ è che i turisti domestici hanno compensato pienamente il calo di 
turisti stranieri. 
 

Continua il periodo nero per i viaggi di lavoro: solo il 18% delle aziende consente viaggi di lavoro 
senza restrizioni, contro il 29% di circa un mese fa. Il 77% delle aziende restringe anche le trasferte 
nazionali a seconda del quadro epidemiologico del Land/cittá di destinazione. 
 
 

Lufthansa ha tagliato notevolmente il piano voli con ca il ол҈ ŘŜƭƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ 
originaria; la compagnia dichiarava di voler tornare al 50% dei voli in autunno/inverno.  
Il piano voli viene permanentemente attualizzato in base alla domanda per le diverse destinazioni, 
Lufthansa segnala che le previsioni sono estremamente difficili e che AdV e clienti finali dovranno 
fare i conti con aggiornamenti last minute. 
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AUSTRIA ς 19/10/20 

Situazione generale 
 

 
 

[Ω!ǳǎǘǊƛŀ ǾƛǾŜ ǳƴ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŜǎǇƻƴŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŀƎƛΣ ǇŀǊƛ ŀ ŎŀΦ мтлл ƴǳƻǾƛ Ŏŀǎi giornalieri, un 

terzo dei quali registrati a Vienna.  
https://orf.at/stories/3185580/ 

https://ww w.profil.at/wissenschaft/corona-virus-entwicklungen-gefahr-oesterreich-live-11360953 

 

 
 

Anche il Ministro degli Esteri, Alexander Schallenberg, è risultato positive al COVID-19, 
probabilmente contagiato nellΩambito del Consiglio Affari Esteri dell'Unione Europea, lunedì 
scorso in Lussemburgo. Il Ministro è asintomatico ed è stato posto in isolamento presso la sua 
abitazione. 
 

tǊƻǇǊƛƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ƴǳƳŜri di contagio crescenti in tutta Europa ed in Austria in particolare, il 
Primo Ministro, Sebastian Kurz, si è appellato al senso di responsabilità degli austriaci, invitando 
i concittadini a ridurre per quanto possibile i contatti sociali ed a rispettare le regole al 
distanziamento sociale ed allΩutilizzo della mascherina. 
Si attendono le decisioni del Governo, in accordo con le Regioni, circa le nuove misure restrittive 

destinate a frenare la circolazione del virus, che sta intasando le strutture ospedaliere, anche se non 

ŀƴŎƻǊŀ ŀƭ ŎƻƭƭŀǎǎƻΣ ŜŘ ƛƴŦƭǳƛǎŎŜ ƴŜƎŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ Ŝ ǎǳƭƭΩƻŎŎǳǇŀȊƛƻne 
https://orf.at/stories/3185552/  
 

Lo stato di emergenza attuale e la curva di crescita esponenziale dei contagi, ha spinto il Governo 
nazionale ad imporre nuove misure restrittive, valide dalla mezzanotte di venerdì 23 ottobre.  
In particolare: 
 

ω Il numero massimo dei partecipanti a feste o incontri privati viene ridotto a 6 unità 
indoor e 12 unità outdoor, valido per tutti gli ambiti, ristoranti, corsi di yoga e danza, 
compleanni, matrimoni ecc., eccezione solo per i funerali e gli incontri d´ affari 
 
 
 

https://orf.at/stories/3185580/
https://www.profil.at/wissenschaft/corona-virus-entwicklungen-gefahr-oesterreich-live-11360953
https://orf.at/stories/3185552/


Situazione Covid-19 nel mondo 
 Focus turismo 

38 
 

ω Le manifestazioni possono aver luogo solo con posto assegnato e tutti i partecipanti, sia 
all´ aperto che al chiuso, devono indossare una mascherina 
 

ω Cibo e bevande sono proibite per tutte le manifestazioni 
 

ω Le grandi manifestazioni ed eventi (per esempio concerti o rappresentazioni teatrali) 
vengono ridotte ad un numero massimo di 1000 partecipanti al chiuso Ŝ мрлл ŀƭƭΩŀǇŜǊǘƻΣ 
Ŏƻƴ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ Ǉƻǎǘƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ ŜŘ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ƳŀǎŎƘŜǊƛƴŀ 

 

ω Per ciò che riguarda la gastronomia, massimo 6 persone al tavolo. 
 

Le singole Regioni potranno inserire misure supplementari come la quarantena, la riduzione degli 
orari della ristorazione ecc., sulla base di concrete necessità. 
Il Ministro ha invitato al senso di responsabilità, poiché il trend attuale può far ipotizzare una 
crescita fino a 6000 casi giornalieri a dicembre e un lockdown generale è da evitare. 
https://orf.at/stories/3185774/  
 

https://kurier.at/politik/inland/jetzt-live-regierung-verkuendet-neue-corona-
massnahmen/401069523   
 

Giovedì 15 ottobre, per la prima volta, è stato deciso dal Governo austriaco di inserire 4 distretti 
nelle zone rosse di massima allerta ed in particolare, 2 nel Tirolo, 1 nel salisburghese ed 1 nella 
regione dellΩAlta Austria, in particolare si tratta di Hallein, Wels, Innsbruck città e periferia. Alcuni 
di questi distretti, tra I quali Hallein/Kuchl, sono stati completamente isolati (con lΩeccezione 
ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ). La gastronomia e gli hotel chiusi, le manifestazioni proibite ecc. 
https://kurier.at/chronik/oesterreich/corona-ampel-vier-bezirke-auf-rot-geschaltet/401066781  
https://www.sn.at/panorama/oesterreich/corona-ampel-erstmals-rot-vier-bezirke-betroffen-
94229914  
 
Situazione turismo/viaggi  
 

[Ωaeroporto di Vienna ha dichiarato che a breve sarà disponibile per tutti i passeggeri un test 
rapido, con risultato entro 15 minuti. Voleranno solo i passeggeri risultati negativi, per i positivi 
sarà predisposto un ulteriore test: 
https://www.tip-online.at/news/45355/flughafen-wien-antigen-schnelltests-fuer-
passagiere/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=tip-daily_15.10.2020  
 

A seguito del dibattito legato alla effettiva realizzazione dei mercatini di Natale, il Governo ne ha 
confermato la stessa, ǊƛǎŜǊǾŀƴŘƻǎƛ Řƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǊƴŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻΣ ƛƳǇƻƴŜƴŘƻ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀǘǘŜ ŀ 
garantire il distanziamento: https://wien.orf.at/stories/3071518/  
 

LΩEnte turismo della città di Vienna rende noto che a luglio 2020 i pernottamenti nella capitale 
austriaca sono calati del 73,3%, rispetto lo stesso periodo dellΩanno precedente. Il dato mostra un 
lieve miglioramento rispetto a giugno (-88%). Il dato generale dei pernottamenti da gennaio a 
luglio 2020 è del 66,4% in meno rispetto lo stesso periodo del 2019.  
Le classiche Regioni Turistiche austriache hanno invece registrato un dato positivo a luglio: 
+ 4% in Burgenland, +2% in Stiria, +0,1% in Carinzia. https://wien.orf.at/stories/3063608/  
https://oesterreich.orf.at/stories/3064268/  
 

La compagnia Austrian Holiday, charter della Austrian Airlines ci riferisce che le 3 destinazioni 
delƭΩŜǎǘŀǘŜ, Catania, Cagliari ed Olbia, nonostante non abbiano registrato il tutto esaurito, sono 
però risultate soddisfacenti per numero di passeggeri che Ƙŀ ǇƻǊǘŀǘƻ ŀŘ ǳƴΩƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǉƻǎǘƛ 
disponibili sui velivoli intorno al 70%. 
 

https://orf.at/stories/3185774/
https://kurier.at/politik/inland/jetzt-live-regierung-verkuendet-neue-corona-massnahmen/401069523
https://kurier.at/politik/inland/jetzt-live-regierung-verkuendet-neue-corona-massnahmen/401069523
https://kurier.at/chronik/oesterreich/corona-ampel-vier-bezirke-auf-rot-geschaltet/401066781
https://www.sn.at/panorama/oesterreich/corona-ampel-erstmals-rot-vier-bezirke-betroffen-94229914
https://www.sn.at/panorama/oesterreich/corona-ampel-erstmals-rot-vier-bezirke-betroffen-94229914
https://www.tip-online.at/news/45355/flughafen-wien-antigen-schnelltests-fuer-passagiere/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=tip-daily_15.10.2020
https://www.tip-online.at/news/45355/flughafen-wien-antigen-schnelltests-fuer-passagiere/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=tip-daily_15.10.2020
https://wien.orf.at/stories/3071518/
https://wien.orf.at/stories/3063608/
https://oesterreich.orf.at/stories/3064268/
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SVIZZERA ς 17/09/20 
 

Situazione generale 
 
I cantoni più colpiti sono Ginevra, Vaud, Zurigo. 
 

Con l'aumento dei contagi, la Svizzera rientra ormai nel novero delle regioni a rischio, stando ai 
criteri definiti dall'Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP) per stabilire l'obbligo di quarantena 
all'ingresso in Svizzera. Il valore di riferimento è di oltre 60 contagi su 100'000 abitanti durante 14 
giorni.  
La situazione dei contagi ha spinto vari cantoni ad inasprire le misure di protezione contro 
ƭΩƛƴŦŜȊƛƻƴŜ. L'ultimo in ordine di tempo è il cantone Vaud, che ha ordinato la chiusura dei locali 
notturni  e ha introdotto l'obbligo di portare le mascherine in tutti i luoghi pubblici chiusi e vietato 
le manifestazioni private con oltre 100 partecipanti. 
 

Mascherina obbligatoria nei negozi, sui mezzi pubblici, nei supermercati e sugli aerei, per il trend 
crescente dei casi. 
 

Le misurŜ ƴƻƴ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻ Ǝƭƛ ǎǇŀȊƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘƻ, a meno che non si possa garantire il rispetto 
di 1.5 metri di distanza. 
 

Grandi manifestazioni con oltre 1000 persone sono vietate fino a fine settembre e vietati eventi 
privati in canton Ginevra e canton Vaud con oltre 100 partecipanti. 
 

Senza lo strumento del lavoro ridotto, il tasso di disoccupazione in Svizzera avrebbe superato il 20% 
sulla scia della crisi del coronavirus. 
 

"Il lavoro ridotto ha contribuito enormemente ad evitare che la disoccupazione esplodesse", ha 
sottolineato Zürcher, aggiungendo che la misura ha comportato uscite per 6,7 miliardi di franchi a 
fine agosto. 
In alcuni settori la quota della disoccupazione parziale rimane tuttavia elevata. Ad esempio, a 
giugno era del 32% nel ramo alberghiero e della ristorazione e del 20% nell'industria 
manifatturiera. 
 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Cresce la lista dei paesi al rientro dai quali sono richiesti 14 giorni di quarantena: sono 51 fra cui 
Spagna, Croazia, Malta, le tipiche destinazioni turistiche molto amate dagli svizzeri. 
 

Inserite Francia e Austria nella lista dei Paesi ad elevato rischio di contagio.  
 

Sono 9 le regioni francesi sulla lista rossa. Dal 14 settembre, chi si reca in Svizzera da Parigi, dalla 
Costa Azzurra e da altre 7 regioni francesi  inserite nell'elenco delle regioni a rischio, deve 
osservare un periodo di quarantena di 10 giorni.  
 

Anche per chi rientra dalla regione di Vienna (Austria) e dalle Isole Canarie (Spagna) vƛƎŜ ƭΩƻōōƭƛƎƻ 
di quarantena. 
Dalla lista sono, invece, escluse le regioni di confine degli Stati vicini. Le persone che rientrano da 
una regione a rischio sono obbligate a mettersi in quarantena, ma non se sono state in una zona di 
confine. La misura tiene conto in particolare anche della situazione dei lavoratori frontalieri in 
Svizzera. 

https://www.tvsvizzera.it/tvs/occupazione-e-coronavirus_la-pandemia-costringe-molte-imprese-a-chiedere-il-lavoro-ridotto/45657246
https://www.bag.admin.ch/bag/it/home/krankheiten/ausbrueche-epidemien-pandemien/aktuelle-ausbrueche-epidemien/novel-cov/empfehlungen-fuer-reisende/quarantaene-einreisende.html
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tŜǊ ƭΩLǘŀƭƛŀ ŀ partire dal 12 ottobre2, Campania, Sardegna, Veneto si aggiungono alla Liguria nella 
lista delle regioni europee considerate ad alto rischio di contagio. La durata della decisione è di due 
settimane, dopo le quali la stessa potrà essere rivista. 
Per tutte le persone che provengono da queste Regioni o che vi hanno soggiornato nei precedenti 
10 giorni, vige l'obbligo di quarantena all'ingresso in Svizzera da fare recandosi direttamente al 
proprio domicilio o altra dimora (es. hotel) una volta arrivati.  
 
 

I collegamenti aerei con le destinazioni italiane sono stati tutti ripristinati sia da Ginevra che da 
Zurigo, con frequenze minori rispetto al timetable pre pandemia. 
 
 

Rimangono invariati i collegamenti ferroviari Eurocity diretto con Milano.  
Ancora nessun collegamento in programma con Venezia. 
 
Il turismo rischia di perdere 3.000 impieghi e 2,9 miliardi di franchi.  
 

La pandemia colpisce duramente le agenzie di viaggio in Svizzera. Nel peggiore dei casi, il settore - 
che nella Confederazione ha in organico 8.170 posti di lavoro a tempo pieno - potrebbe perdere fino 
a 3.000 impieghi. 
 

"Il nostro destino è nelle mani del virus e della politica", ha sintetizzato in una conferenza stampa 
Max Katz, Presidente della Federazione Svizzera dei viaggi (FSV).  
 

Le prospettive per il comparto in questione non sono mai state peggiori, stando ai risultati di uno 
studio condotto dall'Università di San Gallo.  
Per la seconda metà dell'anno, gli operatori prevedono un calo del fatturato del 70%, mentre 
sull'anno la contrazione è stimata al 65%. 
 

In Svizzera sono attive circa 1300 agenzie di viaggio, con un fatturato stimato a 6 miliardi di 
franchi. I mancati introiti causati dalla pandemia potrebbero essere di 2,9 miliardi, secondo FSV. 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 Fonte: Viaggiare Sicuri, 08 ottobre 2020 
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PENISOLA SCANDINAVA ς 22/09/20 

Situazione generale 
 
 

Svezia 
A fine estate i nuovi contagi si sono stabilizzati, Ƴŀ ƴŜƭƭΩǳƭǘƛma settimana Stoccolma ha registrato 
un nuovo trend negativo che preoccupa e potrebbe portare a nuove restrizioni. 
 

Le autorità sottolineano la necessità di continuare a seguire le direttive sanitarie per evitare una 
ripresa dei contagi, ipotizzabile e da vedersi comunque nei prossimi mesi.  
Le situazioni ad alto rischio sono identificate con i mezzi pubblici, i posti di lavoro e gli ambienti di 
ristoranti e bar. 
 

È stato revocato il divieto di visita nelle case di riposo. 
 
 

La curva negativa del livello di disoccupazione comincia a rallentare, un primo segno di timida 
ripresa economica. 
 

Le premiazioni per edizione 2020 del Nobel saranno eseguite a distanza. 
 
Danimarca 
 

Cercando di evitare un nuovo lockdown, il governo danese ha preso nuove misure: il ritorno ad un 
massimo di 50 persone per i raggruppamenti dal 19 settembre al 4 ottobre, nonché restrizioni più 
forti per bar e ristoranti, con chiusura non più tardi delle ore 22:00, ƻƭǘǊŜ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ƳŀǎŎƘŜǊƛƴŀ.  
In generale si indicano contatti sociali molto ǊƛǎǘǊŜǘǘƛǾƛ ǇŜǊ ƭΩŀǳǘǳƴƴƻ, si suggerisce ampiamente di 
lavorare da casa, ove possibile, e di evitare ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ pubblico. 
 

 
Norvegia 
Un leggero aumento di contagi in generale, mentre in alcune città specifiche, dove la situazione è 
più allarmante, sono state intensificate le restrizioni: raggruppamenti con al massimo 10 persone 
e obbligo di mascherina sui mezzi pubblici e negli ambienti della ristorazione. 
 

Si aspetta una forte ripresa dei contagi locali ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩŀǳǘǳƴƴƻΦ 
 
Finlandia 
La situazione dei contagi è stabile, anche se a fine estate si è registrato un piccolo aumento. 
 

In un confronto del PIL dei Paesi UE, nel secondo trimestre 2020 in Finlandia si rileva il calo minore 
(-4,5% rispetto al -8,3% di Svezia e -11,4% della media UE). 
 
Islanda 
Il limite massimo per i raggruppamenti di persone aumenta da 100 a 200 dal 27 settembre (i 
bambini sotto i 15 anni non si contano). 
Obbligo di mascherina sui mezzi pubblici. 
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Situazione turismo/viaggi 
 

Svezia 
I viaggi sono consentiti praticamenǘŜ ƛƴ ǘǳǘǘŀ ƭΩŀǊŜŀ ¦9 ƛƴŎƭǳǎŀ ƭΩLǘŀƭƛŀ, con qualche singola 
eccezione (di cui la Finlandia, nuova valutazione il 23.9).  
Il capo epidemiologo svedese si è espresso favorevole riguardo i viaggi in aereo, perché i casi di 
contagio confermati, a seguito del trasporto aereo, sono pochissimi. 
 

Sui media focuǎ ǎǳ ŎƻƴǘŀƎƛ ƛƴ ŀƭǘǊƛ tŀŜǎƛΣ ƭΩLǘŀƭƛŀ ŦƛƎǳǊŀ ǇƻŎƻΦ 
 

Danimarca 
[ΩLǘŀƭƛŀ ǊƛƳŀƴŜ ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ƴƻƴ ǊƛŎƘiede quarantena al rientro in patria. 
 
 

Norvegia 
Dal 19 settembre, si sconsigliano in generale i viaggi pŜǊ ƭŀ ƳŀƎƎƛƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩ9ǳǊƻǇŀ Ŝ ǾƛƎŜ 
ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǉǳŀǊŀƴǘŜƴŀ Řƛ мл ƎƛƻǊƴƛ ŀƭ ǊƛŜƴǘǊƻ όƛƴŎƭǳǎŀ ƭΩLǘŀƭƛŀύΦ 

 
Finlandia 
5ŀƭ мф ǎŜǘǘŜƳōǊŜ ƭΩLǘŀƭƛŀ Ŧŀ parte dei Paesi sconsigliati per viaggi non indispensabili, con 
raccomandata quarantena volontaria di 14 giorni al rientro. 
 

Finnair riduce il numero di voli su tutte le destinazioni ad ottobre. 
 
Islanda 
I vƛŀƎƎƛ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀno la quarantena di 14 giorni al rientro, in alternativa doppi test Covid-
19 seguiti da 5 giorni di quarantena. 
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GIAPPONE ς 20/ 10/20 
 

Situazione generale 
 

 

Nel mese di ottobre, il numero di nuove infezioni oscilla tra 200-700 al giorno e il numero di 
decessi tra 4 e 15 persone. Dopo aver raggiunto il picco della seconda ondata (1561 persone 
contagiate), dalla fine di luglio all'inizio di agosto, il numero dei contagi e dei decessi continua a 
diminuire e le attività economiche sono riprese notevolmente. 
A Tokyo, che ha il maggior numero di persone contagiate in Giappone, dal picco di inizio di agosto, 
i casi al giorno oscillano tra gli 80 e 284 in ottobre. 
 

I ristoranti operano adottando misure e prevenzione, ma c'è una forte tendenza ad aumentare 
ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ di asporto. 
Le restrizioni per svolgimento degli eventi sono state già allentate il 19 settembre, mentre quelle 
di ammissione tenderanno ulteriormente ad essere allentate sia nel campo sportivo, teatrale che 
fieristico. 
 

Situazione turismo/viaggi 
 

Secondo il bollettino sulla gestione dei viaggi di 48 principali compagnie rilasciato dall'Agenzia del 
turismo, l'importo totale della transazione in agosto 2020 era di 67.015,38 milioni di yen a causa 
degli effetti del rinvio e della cancellazione del viaggio. Una diminuzione dell'86,3% rispetto allo 
stesso mese dell'anno precedente. 
 

I viaggi interni contano 62.732.860.000 yen (-76,3%) ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀƳǇŀƎƴŀ άGoTo Travelέ e 
il tasso di diminuzione ha mostrato una leggera ripresa sul mese precedente (-78,4%). 
Invece i viaggi all'estero per 3.564.730.000 yen, sono in calo del 98,3% a causa delle continue 
restrizioni all'immigrazione tra il Giappone e altri paesi in tutto il mondo. 
 

Aōƻǳǘ άGo To TǊŀǾŜƭέ 
 άGo To Campaignέ è una politica economica del governo giapponese che si rivolge ai residenti 
nazionali del Giappone con l'obiettivo di stimolare la domanda interna di turismo, cibo/bevande 
ed eventi per rivitalizzare l'economia. 
Il budget governativo complessivo dell'attività è di 1.679,4 miliardi di yen di cui άDƻ ¢ƻ ¢ǊŀǾŜƭέ di 
circa 1.3 trilioni di yen comprese le spese e l'importo del supporto di 1.1 trilioni di yen. 
I datƛ ǎǳƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ƴŜƭƭϥŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ Dƻ ¢ƻ ¢ǊŀǾŜƭ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řŀƭ нн ƭǳƎƭƛƻ ŀƭ мр ǎŜǘǘŜƳōǊŜ mostrano: 
numero di notti per gli utenti - almeno 16,89 milioni di persone circa. 
importo del sostegno allo sconto - almeno 73,5 miliardi di yen circa. Fonte: Agenzia del turismo 
che ha la giurisdizione su Go to Travel  www.mlit.go.jp/kankocho/topics06_000279.html  
 

Dal 1°ottobre sono coperti anche i viaggi all'interno di Tokyo e quelli dei residenti di Tokyo, esclusi 
fino al 30 settembre. Dopodiché la domanda di utenti e viaggi è aumentata in modo significativo. 
 

Reazione alla recente situazione europea 
Anche in Giappone la notizia dell'aumento delle persone infette in Europa è stata riportata dallo 
scorso fine settimana in TV, su giornali, ecc. La grave situazione in Francia e Gran Bretagna è la 
notizia principale, ma viene segnalata anche l'Italia seppur in un modo discreto. Tuttavia 
lΩimpressione di giornalisti, funzionari del turismo e personalità, è che tendenzialmente i giapponesi 
non siano così sensibili né reagiscono come una volta alle notizie dei crescenti contagi all'estero, 
probabilmente perché non sono e non saranno ancora in grado di viaggiare per diversi mesi.  
 

http://www.mlit.go.jp/kankocho/topics06_000279.html
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Al contrario, SNS e molti media ritengono che tanti giapponesi abbiano un forte desiderio di 
viaggiare all'estero e infatti gli articoli relativi ai viaggi internazionali siano letti appassionatamente 
adesso. 
 

Ora, in Giappone, ciò a cui l'Italia dovrebbe mirare è continuare a fare sforzi per far pensare: "Se il 
divieto di viaggiare all'estero viene revocato, andiamo prima in Italia!" 
 

Il volo diretto di Alitalia tra Haneda (Tokyo) e Roma, previsto ad ottobre, è stato posticipato. 
Sembra che per quest'anno sarà difficile realizzarlo, in base alla politica del governo. 
 

Sebbene i viaggi all'estero per turismo siano limitati in Giappone, i viaggi d'affari sono iniziati 
gradualmente. 
 

Anche in Italia i giorni di autoisolamento sono esentati per viaggi di lavoro, quindi alcuni tour 
operator in Giappone hanno ricevuto richieste da aziende giapponesi che valutano viaggi di lavoro 
a breve termine. 
 

Per le previsioni dei futuri viaggi d'affari all'estero, sono stati resi noti i risultati di un sondaggio 
condotto dalla rivista Travel Trade, άTravel VisionέΣ presso le agenzie di viaggio aziendali (in house) 
e le società in generale.  
Gli interessati, avendo partecipato a consigli di amministrazione, assemblee generali e trattative 
commerciali sul Web, hanno riconosciuto soddisfacente questa modalità. Quindi, anche dopo la 
fine del Covid-19, ƛ ǾƛŀƎƎƛ ŘΩŀŦŦŀǊƛ ǎǳōƛǊŀƴƴƻ ǳƴŀ ŘƛƳƛƴǳȊƛƻƴŜ Řŀƭ пл҈ ŀƭ сл҈Φ 
 

Inoltre, per limitare rischi e costi, si ridurrà il numero di persone in un singolo viaggio di lavoro e 
saranno realizzati alcuni tipologie ibride di partecipazione web dal Giappone. 
 

Tale soluzione è estremamente scomoda non solo per le agenzie di viaggio ma anche per tutte le 
industrie del turismo come compagnie aeree e hotel. 
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CINA ς 12/10/20 
 

Situazione generale 
 

Secondo un annuncio diffuso dalla China Film Distribution and Exhibition Association, la Cina 
consente alle sale cinematografiche di funzionare fino al 75% della capacità normale dal 25 
settembreΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƎƭƛ sforzi di prevenzione e controllo del COVID-19. 
Sono comunque necessarie prenotazioni online con nomi reali e vendita di biglietti senza contatto 
fisico. I film devono essere programmati in orari diversi, per evitare raduni di pubblico all'ingresso 
e all'uscita. 
 

 

Situazione turismo/viaggi 
 

Sebbene la maggior parte dei mercati dei viaggi aerei sia stata duramente colpita dal COVID-19, il 
volume dei voli interni nella Cina continentale durante la festività annuale della "Golden Week" 
di quest'anno, dall'1 all'8 ottobre, sembra destinato a superare il record dell'anno scorso, secondo 
Cirium, esperto di analisi e dati di viaggio globali.  
Il periodo di punta dei viaggi di quest'anno sarà tra il 30 settembre e l'11 ottobre.  
 

Un'istantanea dei dati di Cirium Core, acquisita il 23 settembre, mostra più di 164.700 voli nazionali 
programmati durante il periodo. Ciò rappresenta un aumento di oltre l'11% rispetto allo stesso 
periodo del 2019 (circa 148.000 voli). 
 

Quest'anno i passeggeri riempiranno più di 27,8 milioni di posti sugli aerei domestici durante la 
Golden Week. Il 7 ottobre il giorno più impegnativo con oltre 13.800 voli interni previsti.  
Si tratta di un aumento del 9,6% rispetto al giorno più trafficato del 2019 (6 ottobre), quando più 
di 12.600 voli nazionali hanno trasportato i turisti verso destinazioni in tutto il paese. 
I dati confermano anche ciò che Cirium ha detto dall'inizio della pandemia: il traffico VFR (in visita 
ad amici e parenti) guida la ripresa ancor prima del traffico per i viaggi d'affari. 
 

La Thailandia ha lanciato ufficialmente il Visto Turistico Speciale (Special Tourist Visa), progettato 
per i visitatori stranieri che desiderano soggiornare a lungo nel paese. STV sarà disponibile fino al 
30 settembre 2021 e sarà concesso ai visitatori che rispettano le misure preventive e di controllo 
COVID-19 della Thailandia. I visitatori, al loro arrivo, saranno tenuti a sottoporsi a una quarantena 
locale statale alternativa di 14 giorni (ALSQ). 
 

Dopo aver completato lo screening COVID-19 e le misure di quarantena come stabilito dal Ministero 
della Salute Pubblica e da altre agenzie, e purché tutti i requisiti di alloggio siano soddisfatti, gli 
stranieri possono richiedere il visto turistico speciale con la tariffa di 2.000 baht, che avrà una 
validità di 90 giorni. 
È stato riferito che 120 turisti cinesi sono arrivati a Phuket l'8 ottobre 2020. Il primo gruppo di turisti 

stranieri in Thailandia dopo lo scoppio della pandemia. 

Ocean Engine, la piattaforma di marketing di proprietà di ByteDance, ha recentemente pubblicato 
il Rapporto 2020 sulle motivazioni comportamentali degli utenti durante l'intero processo di 
viaggio.  
 

Analizzando i comportamenti di viaggio degli utenti di Toutiao e Douyin, Ocean Engine cerca di 
fornire alcune informazioni utili per aiutare gli inserzionisti del settore turistico ad ott imizzare il 
proprio posizionamento presso il target di loro interesse e migliorare il rendimento pubblicitario.  
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Il viaggio diventa un argomento popolare per tutti. Oltre alle classifiche delle destinazioni preferite 
e alle guide di viaggio visualizzate, gli utenti prestano anche molta attenzione ai trasporti locali e 
alle informazioni sugli alloggi quando pianificano i loro viaggi e ai contenuti relativi allo shopping. 
Gli utenti spesso cercano informazioni sui negozi duty-free e confrontano le differenze di prezzo dei 
prodotti. 
 

 

ω I contenuti di immagini e video in live streaming sono di grande valore nella Fase di Ispirazione 
e molti viaggiatori outbound si ispirano ai video di viaggio.  
 

ω Gli utenti viaggiatori di Toutiao preferiscono storie di viaggio reali, articoli con immagini e 
contenuti con domande e risposte. 
 

ω Gli utenti di viaggi di Douyin preferiscono una gamma più ampia di contenuti di viaggio come 
immagini, video e sessioni di live streaming. Sono anche interessati alle classifiche delle 
destinazioni, ai voli e alle promozioni degli hotel. 
 

ω Sia Toutiao che Douyin sono per lo più preziosi nella Fase di Ispirazione, ma hanno anche un 
grande potenziale nella Fase di Preparazione/ Pianificazione del viaggio.  
 

ω I giovani utenti amano leggere i contenuti relativi ai viaggi anche quando non hanno intenzione 
di viaggiare. Preferiscono utilizzare video di viaggio e classifiche come riferimenti, hanno bisogno 
di informazioni sul budget e hanno standard più elevati in termini di esattezza delle informazioni 
stesse. 
 

ω La maggior parte degli utenti apprezza maggiormente la Fase di Preparazione/Pianificazione che 
necessità di più informazioni possibili.  
 

Le destinazioni dovrebbero prestare maggiore attenzione ƴŜƭƭΩŀŦŦǊƻƴǘŀǊŜ ƛ punti deboli degli utenti 
nelle attività di marketing. 
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 Fonte: Ocean Engine hƴƭƛƴŜ {ǳǊǾŜȅ ƻŦ ¦ǎŜǊǎΩ ¢ǊŀǾŜƭ .ŜƘŀǾƛƻǊǎΣ WǳƴŜ нлнл 
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Foreign Airlines Resumed Flights to China (as of 2 October) ς Europe3 

 

 

 

 
3 Nota: tutte le informazioni sulle rotte aeree sono raccolte da varie piattaforme di notizie e soggette a modifiche dinamiche dopo la 

pubblicazione delle stesse 


